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Nota de TapanT

jax Systems se inició con la 
protección inalámbrica contra 

intrusiones pero poco a poco fue 
ampliando su oferta, hasta conver-
tirse en un ecosistema de seguridad 
integral. Hoy, un sistema Ajax de 
nivel profesional incluye protección 
contra intrusiones, protección con-
tra incendios, video vigilancia y pro-
ductos de confort y automatización. 
También proporciona software para 
una gestión sencilla de la seguridad.

Los profesionales de la seguridad 
se enfrentan ahora a un mercado en 
el que los clientes esperan algo más 
que dispositivos de una sola función: 
quieren sistemas de seguridad inte-
grados que sean fáciles de desplegar, 
gestionar y ampliar. 

UN ECOSISTEMA OFRECE
INFINITAS POSIBILIDADES 
Los sistemas fragmentados fueron 

durante mucho tiempo un proble-
ma para los instaladores. Combinar 
productos de varios proveedores 
aumenta el tiempo de instalación, 
complica el mantenimiento y crea 
incertidumbre sobre la compatibili-
dad a largo plazo. Para los clientes, 
esto se traduce en mayores costos y 
una menor seguridad general.

Ajax Systems trabaja para eliminar 
esas barreras. Todos los dispositivos 
del portafolio, ya sean detectores de 
movimiento, cámaras o detectores 
de incendio, se conectan fácilmente 
a un único hub y se gestionan a tra-
vés de una app móvil o de escritorio. 
Los instaladores ahorran tiempo en 
la configuración y el mantenimiento, 
mientras que los clientes aprovechan 
un sistema unificado y fiable. En un 
sistema Ajax, es posible combinar dis-
positivos de todas las categorías de 

A

Ecosistema de seguridad 
unificado Ajax Systems
Un nuevo impulso para el sector

Desde sus inicios con protección inalámbrica contra intrusos hasta la actualidad, Ajax Systems evo-
lucionó a un completo ecosistema de seguridad que ofrece, además, protección contra incendios y 
centrales con funciones de automatización del hogar.

productos: protección contra intru-
siones, video vigilancia, protección 
contra incendios (residencial y co-
mercial) o confort y automatización. 

TECNOLOGÍA INALÁMBRICA,
ENFOQUE FUNDAMENTAL DE
LA SEGURIDAD 
El primer éxito de la empresa vino 

de la mano de los sistemas anti intru-
sión inalámbricos que combinaban 
la facilidad de instalación con una 
tecnología de radio de largo alcance 
única. Los protocolos patentados ga-
rantizan una comunicación estable 

incluso en instalaciones complejas, 
mientras que el software del dispo-
sitivo permite el control, la configu-
ración y las actualizaciones remotas.

La tecnología de radio Jeweller ga-
rantiza una comunicación bidireccio-
nal con un alcance operativo récord 
de hasta dos mil metros. Todos los 
datos transmitidos por Jeweller es-
tán encriptados. En caso de interfe-
rencias o intentos de inhibición, el 
sistema cambia a una frecuencia de 
radio libre y lo notifica a los usuarios 
y a la empresa de monitorización. Se 
tarda menos de 0.15 segundos en 
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transmitir una alarma.

Wings es una tecnología inalámbri-
ca diseñada para transferir grandes 
paquetes de datos, principalmente 
para ajustes individuales, como idio-
mas de interfaz y actualizaciones de 
firmware.

JetSparrow es el corazón y el cerebro 
del sistema de vídeo Ajax. Se encar-
ga de toda la transmisión, almacena-
miento y gestión del vídeo. El equipo 
de Ajax desarrolló JetSparrow, una 
tecnología patentada de transmisión 
de vídeo, para ofrecer una experien-
cia VMS ultrarrápida.

Los productos Ajax cumplen las 
normas de seguridad y están certifi-
cados Grado 2, lo que significa que los 
sistemas pueden resistir a atacantes 
experimentados con equipamiento 
especial. Los hubs ejecutan OS Ma-
levich patentado. 

Esta filosofía de la tecnología ina-
lámbrica cambió la forma en que los 
instaladores abordan los proyectos, 
poniendo a su disposición una pro-
tección de nivel profesional sin nece-
sidad de cableado invasivo. También 
plantó las semillas de una visión más 
amplia: un ecosistema en el que todos 
los dispositivos pudieran conectarse 
entre sí sin problemas. 

EL ECOSISTEMA HOY: 
UN COMPLETO PORTAFOLIO
DE PRODUCTOS AJAX 
El portafolio actual de la empresa 

va mucho más allá de la mera intru-
sión. Consta de protección contra 
intrusiones, video vigilancia, protec-
ción contra incendios, confort y au-
tomatización. La línea de productos 
incluye dispositivos inalámbricos di-
señados para proteger propiedades 
residenciales y comerciales. Una am-
plia gama de dispositivos Ajax para 
interiores y exteriores funcionan 
como una fuerza unificada para ga-
rantizar la protección contra intrusio-
nes y ofrecer la mejor experiencia de 
usuario posible. 

La categoría de productos de pro-
tección contra incendios incluye 
sistemas certificados de detección 
y alarma de incendios para propie-
dades residenciales y comerciales. 
Residence Line ofrece una amplia 
gama de detectores de incendio para 
propiedades residenciales, tanto re-
cientemente construidas como ya 
existentes, y la nueva línea EN54 Line 
está diseñada para sitios comerciales 
y municipales.

El uso integral de los productos Ajax 
ofrece ventajas adicionales, especial-
mente en combinación con escena-

ajax_systems

@ajax_systems

/ajax.systems

+54 911 5936-7340

marketing.latam@ajax.systems

 www.ajax.systems

rios de video vigilancia y automatiza-
ción. La seguridad ya no consiste solo 
en detectar una intrusión o emitir una 
alarma: se trata de proporcionar veri-
ficación visual y disuasión proactiva.

Este hardware está respaldado por 
un conjunto de apps y software pro-
fesionales diseñados para la monito-
rización, la configuración y el servi-
cio remoto. Los instaladores pueden 
configurar los sistemas rápidamente, 
monitorizar el estado de los dispositi-
vos en tiempo real y aplicar actualiza-
ciones sin necesidad de visitar el sitio.

NOVEDADES: EN54 LINE Y
CÁMARAS CON ILUMINACIÓN
HÍBRIDA 
Los últimos productos demuestran 

el compromiso de Ajax por competir 
en los segmentos más exigentes.

EN54 Line, por ejemplo, permite 
construir un sistema totalmente ina-
lámbrico y gestionar su configura-
ción a través de la pantalla táctil del 
ECI y las apps Ajax, en el sitio o en 
remoto. Fácil de instalar, mantener y 
ampliar, la línea EN54 Line es la so-
lución perfecta para una protección 
conforme pero sencilla de pequeñas 
y medianas empresas. Para los insta-
ladores, combina la certificación con 
la velocidad de despliegue inalámbri-
co, reduciendo las horas de instala-
ción y los costes de mano de obra. 

Ajax Systems también presenta las 
cámaras con iluminación híbrida para 
abordar un reto común de seguridad: 
captar detalles críticos a todo color 
por la noche. Estas cámaras combi-
nan iluminación IR y luz blanca para 
ofrecer imágenes en color incluso en 
condiciones de poca luz. Las nuevas 
capacidades aportan una mejor cali-
dad de imagen, un reconocimiento de 
objetos más preciso y una disuasión 
visual de intrusos en sitios residencia-
les y comerciales. La BulletCam HL y 
la TurretCam HL ofrecen hasta 50 m 

de alcance de iluminación, mientras 
que la DomeCam Mini HL cubre hasta 
15 metros debido a las características 
específicas de su diseño.

SOLUCIONES PARA CADA TIPO
DE PROYECTO E IMPACTO
COMERCIAL PARA
PROFESIONALES
El ecosistema Ajax ofrece a los profe-

sionales una única plataforma capaz 
de abarcarlo todo: desde pequeñas 
empresas hasta sitios remotos y gran-
des instalaciones reguladas. Los pro-
ductos Ajax están certificados Grado 
2. La combinación de velocidad ina-
lámbrica, flexibilidad y herramientas 
de automatización permite a los 
instaladores adaptar la misma solu-
ción a entornos muy diferentes sin 
cambiar de marca ni comprometer 
la fiabilidad. 

La empresa también cuenta con una 
gama de productos certificados Gra-
do 3, que se utiliza en grandes empre-
sas, sitios remotos e instalaciones de 
alto riesgo donde se exige una mayor 
seguridad. Con conectividad integra-
da, topología en anillo para una insta-
lación simplificada y monitorización 
del sistema en tiempo real a través de 
las apps Ajax, las soluciones G3 garan-
tizan una protección ininterrumpida 
incluso en condiciones temporales. 

El ecosistema también crea opor-
tunidades de ventas adicionales 
con funciones de protección contra 
incendios, video vigilancia y auto-
matización que se pueden añadir 
según surjan las necesidades, lo que 
garantiza una mayor fidelización de 
los clientes. En un sector en el que la 
reputación se basa en la calidad del 
servicio y la fiabilidad, estas ventajas 
combinadas proporcionan a los ins-
taladores una ventaja competitiva 
decisiva y una mayor variedad de 
oportunidades para que los profe-
sionales hagan crecer su negocio. 
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Después de años de recorrer distintas provincias argentinas llevando a cada región la posibilidad de 
vivir una experiencia de primer nivel en materia de tecnología y soluciones para la seguridad, llega el 
momento que todos estaban esperando: Expo Seguridad desembarca en la Ciudad de Buenos Aires.

Un encuentro que marcará un antes y un después en el sector

a capital del país será sede de 
un evento único, que promete 

convertirse en el punto de encuentro 
más esperado del año para empre-
sarios, integradores, distribuidores, 
fabricantes y profesionales de la in-
dustria. La cita será el miércoles 26 de 
noviembre de 2025, en el Centro de 
Convenciones GoldenCenter, y des-
de el anuncio oficial la repercusión 
ha superado todas las expectativas: 
en apenas una semana, la exposición 
quedó prácticamente vendida en su 
totalidad.

UNA DEMANDA QUE NACIÓ
DEL PROPIO SECTOR
Durante las exitosas ediciones reali-

zadas en Mendoza, Córdoba, Rosa  
rio, Santa Fé, Tucumán, Salta y Mar 
del Plata, se fue consolidando una 
comunidad que no solo acompa  
ñó cada evento, sino que también 
empezó a plantear un pedido con  
creto: llevar la Expo a Buenos Aires. 
Por un lado, los integradores de se  
guridad que veían con admiración 
cómo el interior del país vivía jor  
nadas de networking  oportu  
nidades comerciales de gran nivel, 
pedían tener la posibilidad de acce  
der a la misma experiencia en la ca  
pital. Por otro lado, los expositores 
encontraban en cada edición un es  
pacio valioso para crecer, pero sen  
tían que faltaba dar un pas  más: 
concretar la llegada a 

Ese doble reclamo fue el motor que 
impulsó a los organizadores a acep-
tar el desafío. Tras varios meses de 
trabajo en la búsqueda de provee
dores, definición del espacio y coor
dinación de cada detalle, Expo Segu
ridad Buenos Aires  es hoy una 
realidad.

L “Para nosotros es un orgullo enor-
me anunciar esta primera edición en 
Buenos Aires. Desde hace tiempo ve-
níamos recibiendo el pedido de in-
tegradores y expositores que sentían 
que este paso era necesario. Y la res-
puesta del mercado lo confirma: en 
apenas una semana logramos prác-
ticamente completar los espacios de 
exhibición. Eso habla de la fuerza de 
la industria y del interés que genera 
este encuentro”, afirmó Claudio Alfa-
no, director editorial de Negocios de 
Seguridad y organizador de la Expo.

UNA EXPERIENCIA PENSADA
PARA NO PERDERSE
La Expo contará con la participación 

de 80 empresas líderes del rubro, que 
desplegarán sus últimas soluciones 
en seguridad electrónica, videovi-
gilancia, Sistemas de Intrusión, mo-
nitoreo, rastreo satelital, control de 
accesos, automatización, detección 
y extinción de incendios, Comunica-
ciones, Energía y muchas otras.

Además de la exhibición, el en-
cuentro será una oportunidad para 
generar contactos comerciales es-
tratégicos, conocer de primera ma-
no las innovaciones que están mar-
cando el rumbo de la industria y par-

ticipar en un espacio exclusivo de in-
tercambio entre profesionales.

La entrada será gratuita, con regis-
tro previo, y el evento está dirigido 
de manera exclusiva a empresarios, 
usuarios corporativos y profesiona-
les del sector.

“Expo Seguridad Buenos Aires será 
mucho más que una feria: será un 
punto de encuentro que potencia-
rá la integración entre proveedores, 
distribuidores y usuarios. Queremos 
que cada visitante se lleve la sensa-
ción de haber estado en el lugar co-
rrecto, en el momento justo”, destacó 
Néstor Lespi, director comercial de 
Negocios de Seguridad y socio orga-
nizador del evento.

LA IMPORTANCIA DE ESTA
PRIMERA EDICIÓN
Que Buenos Aires reciba por pri-

mera vez a Expo Seguridad no es 
solo una cuestión geográfica. Es un 
paso estratégico que refleja la ma-
durez alcanzada por la exposición y 
la necesidad de ofrecer al mercado 
local una plataforma sólida para el 
crecimiento. En un contexto donde 
la seguridad se ha convertido en un 
tema central para empresas y orga-
nizaciones de todos los sectores, 
contar con un espacio de estas ca-
racterísticas resulta imprescindible.

La combinación de expositores de 
primer nivel, un público altamen
te calificado y una organización que 
ha demostrado solidez en cada 

edici , garantiza que el 26 
de noviembre se viva una jornada 
histórica para el  sector. 

Mas información y registro en: 
www.exposegBA.com.ar

www.exposegBA.com.ar
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Noticias

Fortalece su
presencia en el
mercado argentino

Ajax Systems, empresa tecnológica internacional 
fabricante de sistemas de seguridad en Europa, se 
complace en anunciar una asociación estratégica con 
DEXA Seguridad Electrónica, un destacado distribui-
dor argentino de tecnologías de seguridad electróni-
ca. Esta colaboración combina la tecnología de van-
guardia de Ajax en un sistema completamente inte-
grado con la experiencia local y la sólida presencia 
de mercado de DEXA Seguridad.

La alianza marca un hito importante en la expansión 
de Ajax Systems en Sudamérica, siendo Argentina un 
mercado en rápido crecimiento para soluciones de 
protección contra intrusión inteligentes, confiables y  
de estética cuidada.

A partir de esta colaboración, los instaladores locales y 
los usuarios finales acceden a una solución de seguridad 
integral que combina protección contra intrusión, vi-
deovigilancia, detección de incendios y seguridad para 
la vida, además de automatización y confort, todo den-
tro de un sistema unificado y respaldado por soporte 
técnico local.

“Asociarnos con DEXA Seguridad Electrónica refuer-
za nuestro compromiso con el mercado argentino y 
amplía el acceso a las últimas tecnologías de Ajax a 
través de un distribuidor local confiable y con ex-
periencia. DEXA ha construido una sólida reputa-
ción basada en la calidad del servicio, el profesiona-
lismo y su capacidad para satisfacer las necesidades 
de los profesionales de la seguridad. Juntos, estamos 
presentando un enfoque integrado de protección que 
combina innovación con fiabilidad y empodera a 
nuestros socios en todo el país”, dijo el Jefe de Ven-
tas Ajax en Latinoamérica, Mykyta Synytsia.

Al incorporar los productos de Ajax Systems a su 
portafolio, DEXA Seguridad ahora ofrece a sus clien-
tes  una línea de protección contra intrusión de clase 
mundial y de última generación para uno de los seg-
mentos de mayor demanda en la Argentina, forta-
leciendo su propuesta de valor con integración flu-
ida, stock permanente, asesoramiento y soporte téc-
nico adaptado a las necesidades locales. 

Ajax + Dexa

Primera sucursal en la 
Ciudad Autónoma de 
Buenos Aires

Con más de siete años de trayectoria y acento cordo-
bés, Wall Soluciones Tecnológicas anuncia la apertura 
de su nueva sucursal en la Ciudad Autónoma de Buenos 
Aires, consolidando así su expansión y presencia en el 
mercado nacional de la seguridad.

La flamante sede está ubicada en el barrio de Monte 
Castro, en Mercedes 2144, y fue diseñada para brindar 
una experiencia integral a sus clientes. Las cómodas 
instalaciones incluyen un amplio depósito, un moder-
no showroom con equipos en vivo de las principales 
marcas del sector, entre las que se destacan Hikvision, 
Intelbras, Reguvolt, Cygnus y DSC; permitiendo a los 
visitantes interactuar directamente con las últimas 
tecnologías.

La compañía confirmó que su enfoque está orien-
tado al canal mayorista y, de manera especializada, a 
integradores e instaladores. Para ello, cuenta con un 
equipo comercial y de ingeniería altamente capacita-
do, cuyo valor diferencial reside en la venta consultiva, 
ofreciendo soporte técnico y asesoramiento experto 
para cada proyecto.

Como un beneficio adicional pensado para la comodi-
dad de sus clientes, la nueva sucursal de Wall Solucio-
nes Tecnológicas dispone de estacionamiento propio .

Con esta apertura, la empresa refuerza su compro-
miso de acercar soluciones tecnológicas de primer 
nivel y un servicio de excelencia a la comunidad de 
profesionales de la seguridad en la capital argentina.

Wall Soluciones Tecnológicas es una empresa espe-
cializada en la distribución de tecnología de seguri-
dad. Con su base en Córdoba y ahora con presencia 
en Buenos Aires, ofrece un portfolio completo de pro-
ductos y soluciones para integradores, instaladores y 
mayoristas. 

Wall Soluciones Tecnológicas
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Para una mejor atención y más servicios a sus clientes, el Distribuidor Mayorista presenta sus nuevas 
gerencias diferenciadas para Distribución y Proyectos. Así, suma a su staff de profesionales a Jorge 
Ghiglione en el área de distribución de productos.
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Fiesa consolida su crecimiento
Nueva estructura comercial pensada en el cliente

28 >

n el marco de su plan de expan-
sión, Fiesa consolida una nueva 

estructura comercial con gerencias 
diferenciadas para las áreas de Dis-
tribución y Proyectos. Esta decisión 
estratégica busca ofrecer una aten-
ción más ágil, especializada y cerca-
na a los distintos perfiles de clien-
tes. En esta entrevista, el flamante 
Gerente Comercial de Distribución, 
Jorge Ghiglione, comparte su visión, 
sus primeros pasos en el rol y los 
desafíos del mercado actual.

- ¿Qué te atrajo de FIESA para dar 
este paso en tu carrera?

- En los últimos cinco años estu-
ve vinculado al rubro de la seguri-
dad electrónica, trabajando en una 
empresa con un perfil similar al de 
FIESA, también mayorista en dis-
tribución. Al salir de esa compañía, 
FIESA se acercó con una propuesta 
concreta y un plan de expansión 
que me resultó muy atractivo. Bus-
caban a alguien con experiencia en 
manejo de canales y como conocían 
mi trayectoria y tenían muy buenas 
referencias, me ofrecieron sumarme 
al proyecto. 

La propuesta me entusiasmó des-
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de el primer momento, compar-
timos rápidamente la visión y no 
tardamos en ponernos de acuerdo 
para que hoy forme parte de esta 
excelente empresa.

- Desde que asumiste, ¿cuáles fue-
ron tus prioridades?

- Mi prioridad fue conocer a fondo 
al equipo comercial, compuesto en 
ese momento por seis vendedores 
y dos Product Managers. A través 
del diálogo con ellos, detectamos 
rápidamente las situaciones más ur- 
gentes a resolver. Luego incorpora-
mos nuevos integrantes al equipo: 
dos vendedores y un tercer PM. Esto 
nos permitió reforzar el enfoque en 
cada una de las marcas y redistribuir 
la cartera de clientes para trabajar 
de manera más estratégica y per-
sonalizada, mejorando así tanto la 

atención como los volúmenes de 
facturación.

- ¿Cuáles son las principales metas 
para el área en el corto y mediano 
plazo?

- Todavía hay temas por ordenar, 
pero venimos avanzando firmemen-
te. Con la nueva estructura, estamos 
más cerca de nuestros clientes, reali-
zando visitas presenciales y desarro-
llando planes de acción individuales. 
En lo que respecta al portfolio, deja-
mos de trabajar con marcas que no 
aportaban valor y estamos evaluan-
do nuevas que se alineen mejor con 
nuestra estrategia. Aunque estamos 
en los primeros meses del proceso, 
ya se ven mejoras en la facturación. 
Es un camino de mediano plazo, 
pero estamos convencidos de que 
los resultados van a ser consistentes.
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- ¿Cómo pensás que tu liderazgo 
puede aportar valor al equipo y a los 
clientes?

- Mi liderazgo se basa en la escucha 
activa y en entender a cada perso-
na desde su rol. Cada integrante del 
equipo tiene diferentes fortalezas 
y aspectos a mejorar; mi trabajo es 
potenciar esas virtudes, minimizar 
los puntos débiles y lograr que cada 
uno se sienta valorado. Trabajo siem-
pre bajo una lógica de equipo, don-
de el objetivo grupal está por encima 
del individual, y eso intento transmi-
tirlo día a día.

- ¿Cómo percibís el entorno macro 
actual y el mercado de la seguridad 
electrónica en particular?

- El contexto macro en Argentina 
siempre presenta desafíos: ajustes, 
variaciones del dólar, elecciones, etc. 
Es algo con lo que ya convivimos. Lo 
importante es tener la flexibilidad pa- 
ra adaptarse y leer bien los momen-
tos. El mercado de la seguridad elec-
trónica, en cambio, está atravesando 
un período de fuerte expansión. Par-
ticularmente, vemos un cambio de 
paradigma con la incorporación de 
inteligencia artificial en muchos pro-
ductos. Es un mercado dinámico, con 
enorme potencial.

- ¿Qué mensaje te gustaría dar a los 
clientes de Fiesa?

- A nuestros clientes actuales quiero 
agradecerles la confianza, y decirles 
que estamos en un proceso de cam-
bio y mejora constante. Si hay algo 
que pueda mejorar en el servicio, los 
invito a comunicarse con su ejecuti-

vo. Estamos acá para escucharlos y 
crecer juntos. A quienes aún no son 
clientes, les pedimos una oportuni-
dad para mostrarnos. Sabemos que 
podemos ofrecer una propuesta de 
valor real: disponibilidad, buen pre-
cio, soporte técnico, servicio pos-
tventa y atención personalizada.

- ¿Cómo imaginás la relación entre 
la División Distribución y la de Pro-
yectos para potenciar los resultados 
de FIESA?

- La relación con la división de Pro-
yectos es excelente. Con el gerente 
del área tengo una relación profesio-
nal y personal de años, lo que facilita 
mucho el trabajo. Colaboramos con 
muchos clientes de forma conjunta, 
asignando ejecutivos especializados 
en distribución y en proyectos según 
cada caso. Entendemos que las ne- 
cesidades y tiempos varían, pero 
el objetivo compartido es siempre 
brindar un servicio de excelencia.

- ¿Qué te motiva personalmente en 
esta nueva etapa dentro de FIESA?

- Lo que más me motiva es formar 

parte de un proyecto en el que creo, 
con desafíos que me apasionan y un 
equipo que confía en mi experiencia. 
A esta altura de mi carrera, es funda-
mental sentirme identificado con la 
propuesta, aportar valor y saber que 
mis logros son reconocidos.

- ¿Cómo te gustaría que perciban a 
la División Distribución bajo tu ges-
tión?

- Me gustaría que nos vean como su 
opción número uno a la hora de abas-
tecerse de productos de distribución, 
por nuestra disponibilidad, precios, 
soporte técnico y servicio general. 
Ese es el objetivo que nos guía todos 
los días. Estamos construyendo una 
unidad comercial fuerte, ágil y cer-
cana, que entienda las necesidades 
del mercado y esté siempre un paso 
adelante para acompañar a nuestros 
clientes. FIESA, sin dudas, está atrave-
sando una etapa de expansión y for-
talecimiento, con foco en la cercanía 
con el cliente, la calidad del servicio y 
una propuesta de valor que se adapta 
a los nuevos tiempos del mercado de 
seguridad electrónica. 
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Luego de abrir su oficina en España, Motic renovó su planta de Vicente López, amplió su capacidad de 
diseño y testeo de productos y sumó herramientas de marketing. Consolidada en el mercado local y 
en expansión en el internacional, cuenta con una variada oferta de productos y servicios.
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La evolución de Motic
Nuevos productos y servicios
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l grupo Motic se inició en 1998 
importando motores para auto-

matismos desde Italia, por entonces 
lo mejor en diseño y tecnología.

“El primer cambio, en 2009, fue 
diseñar y fabricar nuestros propios 
motores y electrónica usando aceros 
especiales, aleados con silicio, man-
ganeso, cromo, vanadio y molibde-
no, con bronce de alta prestación 
con aleaciones de aluminio, níquel 
y manganeso, a los que añadimos 
carcazas de aluminio inyectadas, 
cubiertas de plástico resistentes al 
UV y diseños atractivos para todo 
tipo de instalaciones”, cuenta David 
Dangelis, directivo de Motic.

“Al crecer nuestros volúmenes y 
exigencias de precisión, en 2016 nos 
asociamos con una fábrica en China 
que, a partir de nuestra ingeniería y 
diseño fabrica cantidades crecientes 
de motores de nuestras tres líneas 
con tasas de falla menores al dos 
por mil”; amplió. Esto permitió a la 
empresa ofrecer garantías extendi-
das de entre 2 y 5 años, alcanzando 
una posición de calidad de clase Mun-
dial, tanto que, en 2021 la empresa se 
expandió e inauguró Motic España, 
desde donde suministra productos 
a varios países de la región.

“En el 2022 inauguramos nues-
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tra nueva planta en Vicente López, 
con capacidad para desarrollos de 
nuevos productos, electrónicas, fini-
shing de los automatismos y una zo- 
na de maquetas de prueba, donde 
testeamos cada serie con al menos 
7000 operaciones, para asegurarnos 
que nada falle”, describió Dangelis. 

En 2023, aprovechando todos estos 
recursos. Motic ingresó a la era de los 
motores inteligentes, agregando dis-
positivos IoT que posibilitan manejar 
y controlar los automatismos, sus 
estados y sus alarmas a través de la 
web y la red celular, creando hoga-
res inteligentes, capaces de manejar 
escenas donde éstos analizan el GPS 
en el automóvil y cuando éste se 
encuentra a una distancia determi-
nada, encienden las luces de ingreso, 
transmiten las imágenes del entorno 
del garaje y, eventualmente, abre el 
portón segundos antes, ofreciendo 
mayores niveles de seguridad.

“En definitiva, crecimos aprove-
chando la tecnología disponible, a 
lo que agregamos lo mejor de noso-
tros en servicios al cliente”, aseguró 
David Dangelis.

AYUDA AL CLIENTE
“Tenemos una amplia gama de 

productos, con automatismos y 
accesorios como cerraduras, contro-
les remotos y sensores inteligentes. 

Además, para ayudar a nuestros 
clientes, ofrecemos cursos y entre-
namientos In-Company, sin cargo”, 
explican desde la empresa.

“Además, ponemos a disposición 
del cliente materiales de publicidad 
como exhibidores, folletos, cursos 
para sus clientes, descuentos espe-
ciales, un sistema de premios y otras 
oportunidades para aumentar sus 
ganancias”, completaron.

LÍNEAS DE PRODUCTOS
• 16 modelos para portones corredi-

zos, levadizos, batientes, secciona-
les y barreras desde 300 hasta 4000 
Kilos y 18 metros de largo; para por-
tones unitarios, dobles, simples o 
superpuestos, 

• Para cortinas metálicas:  6 modelos
de motores paralelos y 3 modelos 
en motores tubulares, desde 100 
hasta 1500 kilos de levantamiento, 
con garantías entre 2 y 5 años. 

• Para persianas, banderolas, corti-
nas domiciliarias, cortinas de riel y 
black-out: 24 modelos de motores 
para cargas de hasta más de 300 
kilos, con controladores automáti-
cos de viento, lluvia, iluminación, 
sistemas de Hogares Inteligentes

• Alimentación: monofásica, trifásica, 
de corriente continua, con baterías, 
paneles solares, de velocidad nor-
mal y alta velocidad.
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M2MDataGlobal es una empresa pionera en el mundo M2M e IoT en Latinoamérica. Con una década 
de experiencia en el mercado, además de su casa matriz en Chile, tiene presencia en países como 
Argentina, Perú, Colombia, Ecuador y México, entre otros.
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M2MDataGlobal, una década de 
innovación
Entrevista a Víctor Silvestri, Country Manager para Argentina
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umplir 10 años es la confirma-
ción de que la visión, la pasión 

y la tecnología pueden transformar 
industrias. Esta década es más que 
tiempo, son años de crecimiento 
sostenido, innovación constante y 
soluciones que han cambiado la for-
ma en que el mundo se conecta.

En esta entrevista, Victor Silvestri 
Country Manager para Argentina de 
M2MDataGlobal, cuenta qué signifi-
ca celebrar este aniversario y hacia 
dónde se dirigen los próximos pasos 
de la compañía.

- ¿Cómo se sienten al celebrar este 
décimo aniversario?

- Estamos profundamente orgullo-
sos. Llegar a los 10 años no es fácil y 
lo hemos logrado gracias al esfuerzo 
conjunto, la innovación y, sobre todo, 
la confianza de nuestros clientes y 
partners. Fueron diez años transfor-
mando la manera en que empresas y 
personas se conectan, llevando tec-
nología a lugares donde antes pare-
cía imposible. Cada proyecto ejecu-
tado y cada reto superado nos ha 
acercado a nuestro propósito: hacer 
del mundo un lugar más conectado, 
eficiente e inteligente.

C

- ¿Cómo comenzó esta historia que 
hoy celebra una década?

- Todo inició con un sueño claro: 
ofrecer soluciones tecnológicas que 
marcaran la diferencia. Empeza- 
mos con recursos limitados, pero 
con la meta ambiciosa de conectar 
el mundo. Hoy, ese sueño es una 
realidad que impacta en miles de 
clientes. Cada paso fue un desafío, 
pero también una oportunidad para 
aprender, crecer y adaptarnos en un 
entorno tecnológico en  evolución.

- ¿Cuál fue la clave para mantenerse 
vigentes y seguir creciendo?

- Sin duda, nuestro equipo. En 
M2MDataGlobal contamos con per- 
sonas talentosas, comprometidas y 
apasionadas. Ellos son el motor que 
convierte ideas en soluciones tan-
gibles, y desafíos en oportunida-
des. Cada innovación que lanzamos 
nace del trabajo colaborativo y de 
la convicción de ir siempre un paso 
adelante. Nuestra cultura interna se 
basa en la creatividad, la resiliencia 
y la orientación al cliente, y eso ha 
marcado la diferencia.

- ¿Qué significa para ustedes cum-
plir 10 años?

- Es mirar atrás con orgullo y hacia 
adelante con entusiasmo. Significa 
haber superado obstáculos, haber 
crecido en mercados competiti-
vos y, sobre todo, haber generado 
un impacto real. No se trata solo 
de números, sino de conexiones 
que han cambiado la forma en que 
nuestros clientes operan, de alianzas 
estratégicas que nos han fortalecido 
y de aprendizajes que nos impulsan 
a seguir innovando. Para nosotros, 
estos 10 años son solo el comienzo.

- ¿Qué aprendieron en estos años 
sobre el impacto de la tecnología?

- Aprendimos que la tecnología 
es poderosa, pero que su verda-
dero valor está en cómo conecta 
a las personas, las empresas y las 
comunidades. Nuestros desarrollos 
no son simples herramientas: son 
soluciones que optimizan recursos, 
facilitan procesos y mejoran la vida 
diaria. Cada cliente, cada alianza, 
cada proyecto nos ha enseñado algo 
nuevo. Esa experiencia acumulada 
es nuestra base para seguir creando 
valor de manera sostenible.

- ¿Qué proyecta para su futuro 
M2MDataGlobal?

- Estamos convencidos de que lo 
mejor está por venir. Apostamos por 
soluciones más inteligentes, expan-
sión hacia nuevos mercados y tec-
nologías disruptivas que redefinan 
la conectividad. Queremos seguir 
liderando no solo en innovación, 
sino también en confianza y servicio, 
porque creemos que ahí está nues-
tra gran diferencia.

- ¿Qué mensaje les darían a los que   
acompañaron en este camino?

- Agradecer a nuestros clientes, a- 
liados y colaboradores por confiar 
en nosotros y por acompañarnos 
en esta aventura. Celebramos 10 
años, pero sentimos que esto recién 
comienza. La tecnología evolucio-
na, los retos cambian, pero nuestra 
misión sigue intacta: conectar el 
mundo y generar soluciones que 
marquen la diferencia. Porque si algo 
hemos aprendido en esta década es 
que los logros son importantes, pero 
lo más valioso son las personas que 
los hacen posibles.
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En una apuesta a la cercanía con sus clientes y la ciudad de Rosario, Securix inauguró su local en esa 
ciudad santafecina. Primeras marcas, charlas con los técnicos y representantes de cada una de las 
empresas representadas.
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Securix, inauguración en Rosario 
Un evento exclusivo con tecnología e innovación
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on demostraciones en vivo, 
sorteos, juegos y la presencia 

de marcas líderes del sector, la aper-
tura de Securix reunió a técnicos, 
distribuidores e invitados especiales 
en una jornada pensada para conec-
tar a la comunidad de la seguridad 
electrónica.

La ciudad de Rosario, una de las más 
importantes de la provincia de Santa 
Fe fue sede, el pasado 5 de septiem-
bre, de un evento especial: la inau-
guración del primer local de Securix, 
una nueva propuesta en distribu-
ción que busca posicionarse como 
referente en la comercialización de 
tecnología aplicada a la seguridad 
electrónica, herramientas y solucio-
nes energéticas.

Ubicado en uno de los principales 
cordones fabriles de la ciudad, la Ave-
nida Uriburu 2209, Local 8, el espacio 
abrió sus puertas con una jornada 
que combinó demostraciones téc-
nicas, activaciones en vivo, sorteos 
con premios especiales, espacios 
de networking y una ambientación 
pensada para el encuentro entre 
profesionales del rubro.

Durante la jornada, los asistentes 
pudieron conocer las últimas nove-
dades de Uniview, Jadever, Hellgrün, 
DCK y Big Range, marcas que estu-
vieron representadas en la inaugura-
ción por técnicos especializados que 
llevaron a cabo charlas y presenta-
ciones de productos, acercando sus  
soluciones directamente al usuario 
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final e instalador.
“Queríamos que el primer contacto 

con la comunidad fuera una expe-
riencia real, cercana y con contenido 
de valor”, expresó Fernando Koch, 
quien formó parte de la organiza-
ción del evento.

El equipo de Securix trabajó junto 
a proveedores, técnicos y aliados 
estratégicos para ofrecer un evento 
que no solo celebró una apertura 
comercial, sino que también llegó 
para aportar valor técnico y humano 
a quienes forman parte del ecosiste-
ma de la seguridad y la tecnología.

“Nuestro objetivo es generar un 
espacio donde el instalador encuen-
tre atención especializada, marcas 
confiables y experiencias reales, que 
se lleve soluciones para sus proyec-
tos. Securix nace con ese espíritu”, 
destacó Ariel Grande, uno de los res-
ponsables del proyecto.

Securix cerró la jornada inaugu-
ral con sorteos entre los presentes, 
juegos interactivos, degustaciones, 
el infaltable corte de cinta y el agra-
decimiento a quienes participaron, 
marcando un inicio prometedor 
para este nuevo proyecto.

PRINCIPALES MARCAS

Todas las marcas distribuidas por Securix aportaron valor técnico, inno-
vación y cercanía al evento de inauguración en Rosario, reforzando el 
compromiso de Securix con la calidad y el profesionalismo.

• Uniview: especializada en videovigilancia de última generación
• Hellgrün; soluciones de alarmas y desarrollo nacional
• DCK: reconocida por sus herramientas eléctricas profesionales
• Jadever; enfocada en tecnología de medición y precisión
• Big Range: línea completa de accesorios para instalaciones.

www.securix.com.ar
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Matías Colla, CEO de Koru Seguridad Integral, y Alan Costa, Director de Operaciones de SESYTEL 
Solutions, en una charla sobre los desafíos y las estrategias de diferenciación en un mercado en 
plena transformación.
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El valor real de la seguridad
Las transformaciones en la era digital
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n un entorno competitivo y di-   
námico como el de la seguri-

dad privada, diferenciarse más que 
una estrategia; es una necesidad.  
Para explorar los desafíos actuales y 
las claves del éxito, Matías Colla, CEO 
de la reconocida firma Koru Seguri-
dad Integral y Alan Costa, Director de 
Operaciones de SESYTEL Solutions, 
una empresa con más de tres déca-
das de trayectoria a la vanguardia de 
las tecnologías aplicadas a la seguri-
dad, analizaron el presente y el futu-
ro de un sector donde la tecnología, 
la profesionalización y la confianza 
redefinen las reglas del juego.

(Matías Colla) - Desde la perspecti-
va de una empresa con la trayectoria 
de SESYTEL, ¿cuáles dirías que son 
los principales desafíos que enfrenta 
hoy el sector en el AMBA?

Alan Costa - El principal desafío 
sigue siendo la guerra de precios y 
la tendencia a ver la seguridad como 
un commodity. Esto es especialmen-
te riesgoso porque puede llevar a la 
degradación de la calidad del servi-
cio. Nuestra misión es educar al clien-

E te para que entienda que una solu-
ción robusta, basada en Tecnologías 
Electrónicas Aplicadas a la Seguri-
dad (TEAS), tiene un valor intrínse-
co que va más allá del costo inicial. 
Otro reto crucial es la gestión de las 
alarmas no deseadas. En SESYTEL, 
trabajamos incansablemente para 
minimizar las falsas alertas. Un des-
pacho policial innecesario no solo 
malgasta recursos públicos, sino que 
erosiona la confianza en el sistema. 
La clave de un servicio de monito-
reo de excelencia es la capacidad de 
nuestro Centro Receptor de Alarmas 
(CRA) para diferenciar con precisión 
una alarma genuina de una que no 
lo es. Finalmente, el cumplimiento 
normativo riguroso, bajo normati-
vas como las de IRAM, es un desafío 
que no todos asumen con la misma 
seriedad, pero que para nosotros es 
un pilar no negociable.

(MC) - En ese contexto, ¿cómo bus-
ca SESYTEL diferenciarse y construir 
valor para sus clientes?

(AC) -Nuestra diferenciación se 

basa en cuatro pilares. Primero, la 
innovación tecnológica. Un ejemplo 
es nuestro servicio M-iA que no es un 
simple tótem, sino una solución de 
seguridad para edificios que integra 
una pantalla interactiva con Inteli-
gencia Artificial que analiza el video 
en tiempo real. Esto nos permite an- 
ticipar riesgos, no solo reaccionar a 
ellos. Segundo, la calidad certificada. 
Nuestro CRA opera bajo la estricta 
Norma IRAM 4174-1, lo cual es una 
garantía tangible de calidad para 
nuestros clientes. No vendemos pro-
mesas, vendemos confiabilidad res-
paldada. Tercero, la experiencia: más 
de 30 años en el mercado nos dan el 
know-how para diseñar soluciones 
integrales y a medida, combinando 
sistemas de alarma contra intrusión 
y asalto (SAIA), con modernos Sis-
temas de Video Vigilancia (VSS) y 
controles de acceso. Por último, el 
servicio postventa. El valor se cons-
truye en cada interacción, desde el 
monitoreo profesional 24/7 hasta un 
soporte técnico ágil y eficiente.

(MC) - Coincido en la importancia 

+54 810 999-7379

ventas@sesytel.com.ar

www.monitoreomayorista.sesytel.com

SESYTEL

+54 9 11 7064-9304
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de esas variables ¿Significa eso que 
el precio está perdiendo su rol como 
factor decisivo en la compra?

(AC) - El precio siempre será un fac-
tor, pero su peso está disminuyendo 
frente a variables como la confianza 
y la trayectoria. El cliente, sobre todo 
el corporativo y los consorcios, valo-
ra cada vez más la tranquilidad que 
le da un proveedor habilitado y con 
experiencia. La calidad del servicio 
técnico y las funcionalidades avan-
zadas, como la video verificación o la 
gestión remota a través de una APP, 
son elementos por los que el cliente 
informado está dispuesto a invertir. 
El asesoramiento profesional, basa-
do en un análisis de riesgo serio, es 
hoy un diferenciador clave.

(MC) - ¿Qué rol le asignas a la tec-
nología, la imagen institucional y la 
profesionalización del personal en la 
estrategia comercial?

(AC) - Son tres patas de la misma 
mesa, absolutamente interdepen-
dientes. La tecnología es el corazón 
de nuestra propuesta de valor; nos 
permite ofrecer soluciones proac-
tivas y eficientes. La imagen insti-             
tucional es lo que transmite esa so- 
lidez al mercado: desde nuestros 
móviles ploteados hasta la claridad 
de nuestras propuestas comerciales. 

Finalmente, la profesionalización del 
personal es la que ejecuta esa pro-
mesa. De nada sirve un VSS de última 
generación si el técnico que lo insta-
la comete errores o el operador del 
CRA no sigue los protocolos. Por eso 
en SESYTEL invertimos en la forma-
ción continua de nuestros equipos.

(MC) - ¿Y qué barreras, internas 
o externas, crees que dificultan la 
implementación de estas estrate-
gias de diferenciación?

(AC) - Externamente, la principal 
barrera es la competencia desleal de 
empresas no habilitadas que com-
piten con precios predatorios, sin 
ofrecer ninguna garantía. La coyun-
tura económica también puede lle-
var a que se priorice el costo sobre 
la calidad. Internamente, el mayor 
desafío es el alto costo de la inno-
vación. Mantenerse a la vanguardia 
tecnológica requiere una inversión 
constante y un apetito por el riesgo 
que no todas las empresas pueden o 
quieren asumir.

(MC) - Desde tu vasta experiencia, 
¿qué buenas prácticas recomenda-
rías a otras empresas que buscan 
crecer sin depender solo del precio?

(AC) - Recomendaría, primero, la es- 
pecialización. Es mejor ser un experto 

reconocido en un nicho, como pue-
den ser barrios privados o logística, 
que un generalista más del montón. 
Segundo, certificar la calidad. Adhe-
rir a normas IRAM no solo mejora los 
procesos internos, sino que es un 
argumento de venta muy potente. 
Tercero, educar al cliente. Hay que 
ayudarlo a entender el valor de lo que 
compra. Por último, pensar en eco- 
sistemas de servicios. En SESYTEL, 
por ejemplo, nuestro servicio de 
Monitoreo Mayorista permite a otras 
empresas de seguridad apalancarse 
en nuestra infraestructura certifica-
da para crecer. Se trata de crear rela-
ciones a largo plazo, no transaccio-
nes puntuales.

(MC) - ¿Cómo ves el futuro del sector 
en los próximos 5 años?

(AC) - Veo un sector que migrará 
definitivamente de la reacción a la 
predicción, gracias a la IA. La hiper-
integración con el IoT será la norma, 
donde la seguridad será una capa 
más del edificio inteligente. La ciber-
seguridad de los sistemas físicos se-           
rá un tema central y el modelo de 
“Seguridad como Servicio” (SaaS) 
se consolidará. El mercado premiará 
a las empresas que, como SESYTEL, 
apuesten por la especialización, la 
innovación y, la confianza. 

www.linktr.ee/negociosdeseguridad
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Videotelemática: la evolución 
de flotas más seguras
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La seguridad actual exige que las empresas de logística o transporte de cargas en general ofrezca 
mayos seguridad a la hora de proteger sus vehículos, minimizando errores técnicos y mecánicos pero 
también humanos.

Herramientas para prevensión

n los últimos años, los acciden-
tes viales en Argentina fueron 

en aumento y una de las principales 
causas es la distracción al volante. 
Según una encuesta publicada por 
El Economista Argentina, el uso del 
celular mientras al conducir aparece 
como el principal factor desencade-
nante de estos siniestros, afectando 
no solo a los conductores particula-
res, sino también a quienes operan 
vehículos de flotas comerciales.

Frente a esta realidad, las empresas 
ya no pueden limitarse a rastrear la 
ubicación de sus vehículos. La nue-
va prioridad es la seguridad y para 
lograrla, muchas flotas están adop-
tando una herramienta clave: la vi-
deotelemática.

¿QUÉ ES LA VIDEOTELEMÁTICA Y
POR QUÉ MARCA UNA
DIFERENCIA? 
La videotelemática es una evolu-

ción de la seguridad que combina 
dashcams con eventos en la plata-
forma, permitiendo registrar, detec-
tar y actuar ante comportamientos 
peligrosos o situaciones anómalas.

No se trata solo de saber dónde es-
tá un vehículo: se trata de tener visibi-
lidad total de lo que ocurre dentro y 
fuera de la unidad en todo momento.

Hay dos maneras de activar las cá-
maras, lo que le otorga máxima al sis-
tema: las dashcams integradas con 
RedGPS pueden usarse de por even-
tos generados directamente por la 

cámara o por eventos generados 
desde la plataforma.

EVENTOS GENERADOS
POR LA CÁMARA
Gracias a su inteligencia artificial in-

tegrada, las cámaras detectan auto-
máticamente conductas de riesgo 
del conductor o del entorno: El sis-
tema ADAS (vista exterior) identifica 
posibles colisiones, frenadas bruscas 
o peatones cruzando.

El sistema DMS (vista al conductor) 
detecta uso del celular, distracciones, 
fumar o signos de fatiga.

Estos eventos generan alertas au-
tomáticas en la plataforma y pueden 
detonar el streaming en vivo o graba-
ciones bajo demanda.

POR EVENTOS GENERADOS
DESDE LA PLATAFORMA
También es posible configurar re-

glas personalizadas en RedGPS para 
que, cuando se cumpla determina-
da condición, se active el video. Por 
ejemplo:
• Permanencia fuera de una geocerca 

más tiempo del permitido.
• Apertura de cabina o carga en zonas 

no autorizadas.
• Alertas como detenciones prolon-

gadas.
Estas configuraciones permiten que 

la videovigilancia responda a necesi-
dades específicas.

BENEFICIOS CONCRETOS DE
INTEGRAR VIDEOTELEMÁTICA
CON REDGPS

• Visibilidad operativa total, dentro y 
fuera del vehículo.

• Prevención de accidentes por dis-
tracción o comportamiento riesgo-
so.

E

• Evidencia clara y visual de cada 
evento para respaldo y auditoría.

CASOS DE USO APLICADOS
• Salida de rutas

Una empresa de transporte confi-
gura una regla para detectar cuando 
un vehículo sale de su ruta asignada 
(sale de una geocerca) por más de 10 
minutos. Al cumplirse estas reglas, se 
activa automáticamente el video en 
vivo, permitiendo saber de inmedia-
to qué está ocurriendo.

PREVENCIÓN DE MOVIMIENTO
INUSUALES
Ante la apertura de la puerta del 

conductor o de una caja de carga en 
una zona no permitida, la platafor-
ma genera un evento y una alerta, al 
configurar el inicio automático de vi-
deo, se recupera la grabación de los 
30 segundos previos al evento y vi-
deo posterior al suceso. La evidencia 
permite confirmar una manipulación 
indebida y tomar acción inmediata.

TECNOLOGÍA ADAPTABLE
Desde unidades de reparto hasta 

transporte de carga crítica, la video-
telemática de RedGPS ofrece una so-
lución inteligente, flexible y escala-
ble para mejorar la seguridad vial, 
reducir riesgos y tener un control to-
tal de lo que realmente pasa en ca-
da viaje.

REDGPS
www.redgps.com

www.redgps.com
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Intelektron llevó a cabo una exitosa instalación de Control de Accesos, caracterizada por su estética 
y tecnología. El software INWeb, corazón del eficaz sistema de ingresos, gestiona el Control de Accesos, 
Asistencia y Visitas.

Casos de éxito

Pasarelas motorizadas en el 
edificio Intecons
Puerta a la innovación en el corazón de Buenos Aires
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E n plena calle Arias, donde el pul-
so de la ciudad se mezcla con la 

calma del barrio de Saavedra, emer-
ge un edificio que redefine el hori-

zonte urbano: Intecons. Majestuoso, 
moderno y repleto de movimiento. 
Pero hay algo más que lo distingue. 
Algo que no se ve a simple vista, pero 
se siente en cada paso: la seguridad 
inteligente.

Intelektron, con más de 34 años de 
trayectoria, fue elegido para liderar 
una obra que fusiona tecnología y di-
seño: el sistema integral de Control de 
Accesos del edificio Intecons.

Y dejamos nuestro sello: innovación 
y tecnología de punta, precisión mi-
limétrica en el diseño y el orgullo de 
fabricar en el país.

EL ACCESO PRINCIPAL: 
DONDE EMPIEZA EL RECORRIDO
El hall de entrada, amplio y lumi-

noso, no solo recibe a cientos de 
personas al día, sino que lo hace con 

elegancia y eficiencia. Cinco Pasare-
las Motorizadas flanquean el ingreso, 
una de ellas diseñada especialmente 
para proveedores y personas con mo-
vilidad reducida. El acceso se libera 
con un toque: huella digital o tarjeta 
de proximidad, según el perfil del 
usuario.

CONTROL VEHICULAR Y VISITAS: 
TECNOLOGÍA QUE PIENSA
Pero la seguridad no termina en la 

puerta principal. 
En los otros dos accesos al predio, 

Intelektron extendió su solución: 
Pasarelas Motorizadas, con control 
de Visitas mediante QR y sistemas 
de reconocimiento de patentes que 
ordenan el flujo de vehículos. Todo 
funciona en armonía, como una sin-
fonía bien dirigida.

+54 11 2205-9000

+54 9 11 3600-9000

ventas@intelektron.com

www.intelektron.com

@intelektron.sa
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IntelektronSA

INTELEKTRON
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INWEB: EL CEREBRO DETRÁS
DE CADA MOVIMIENTO
Detrás de cada apertura, cada vali-

dación y cada registro, está INWeb: 
el software desarrollado por Intelek-
tron que gestiona de forma integral 
los Accesos, la Asistencia del personal 
y las Visitas. Una herramienta pensa-
da para facilitar y optimizar, sin perder 
ni un segundo.

PASARELAS CON
SELLO ARGENTINO
Cada Pasarela Motorizada es fruto 

del desarrollo y fabricación local. 
Materiales de calidad, ingeniería de 
precisión y un diseño que se adapta al 
ritmo del edificio y al estilo de quienes 
lo habitan.

Intelektron no solo provee tecno-
logía: construye confianza. En cada 
obra, en cada proyecto, en cada paso 
que se abre con seguridad. Porque en 
Buenos Aires, cuando hablamos de 
innovación, hay puertas que solo se 
abren con talento argentino.

PASARELA MOTORIZADA
Un desarrollo innovador que combi-

na el diseño y la ingeniería de una for-
ma perfecta, sensores de aproxima-
ción y procesamiento a alta velocidad 
para permitir el paso a las personas 
habilitadas.

Compatible con la integración de las 
tecnologías claves de identificación: 
Reconocimiento Facial, Biometría, 
RFID y lectura de Código QR/DNI.

CARACTERÍSTICAS
• Pasarelas construidas en materiales 

cuidadosamente seleccionados, a- 
cero inoxidable y vidrio templado 
laminado para las puertas. Las puer-
tas giran en base a motores de alto 
tránsito y bajo nivel de ruido, con 
ejes montados sobre rodamientos 
blindados, lo cual le permite tener 
un alto flujo de peatones. Acople de 
embrague magnético, esto permite 
que la puerta no ejerza presión so-
bre el motor, prolongando la vida 
útil del mismo. 
Las Pasarelas Motorizadas permiten 
alojar biometría embebida dentro 
del cuerpo.

• Las Pasarelas Motorizadas ofrecen la 
robustez necesaria para soportar el 
tráfico fluído de personas, como lo 
hacemos actualmente en la estruc-
tura de los Molinetes de trípode tra-
dicionales o de las Pasarelas Ópticas 
sin barrera física, que Intelektron, 
desarrolla, comercializa e instala 
hace más de 15 años.

• Este nuevo diseño, es una evolución 
natural que combina lo mejor de 
cada producto: Detección del paso 
con sensores infrarrojos (Pasarela 
Óptica) y traba física (Molinete) a 
través de puertas de vidrio, en lugar 
de aspas de acero.

• Ideales para edificios, oficinas, uni-
versidades, establecimientos y cual-
quier lugar de acceso restringido, 
que requiera combinar seguridad 
con estética.

MODELOS
• PAS FS-2000: con puerta estándar 

para el acceso peatonal.
• PAS FS-2100: con puerta auxiliar para 

el acceso de personas con movilidad 
reducida (cumple con el Decreto Na-
cional 914/97, mínima luz admisible 
de paso, 80 cm).

• PAS FS-2200: con puerta auxiliar ex-
tendida para el acceso de personas 
con movilidad reducida y provee-
dores. 
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Negocios Tecnológicos

Domina las reglas o quedarás 
afuera
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Iniciamos este espacio pensado para quienes buscan crecer en la industria con estrategia, ventas 
reales y liderazgo práctico. En cada entrega, el lector va a encontrar ideas aplicables y experiencias 
que ayudan a entender el juego de los negocios tecnológicos.

La IA ya juega

H

Matías Guasco 
autor de “Negocios tecnológicos” 
+ 54 9 11 5763-5224 
libronegociostecnologicos@gmail.com

ay una frase que se repite cada 
vez con más fuerza en el mun-

do empresarial: “la inteligencia arti-
ficial va a cambiarlo todo”. Esa frase, 
sin embargo, ya perdió vigencia y no 
porque sea falsa, sino porque llega 
tarde. La IA no va a cambiar el juego: 
ya lo está cambiando. Mientras algu-
nas personas aún la ven como una 
amenaza lejana o una moda pasaje-
ra, otras ya están tomando decisiones 
más rápidas, lanzando productos en 
tiempo récord, automatizando pro-
cesos complejos y ganando una ven-
taja que no se va a poder descontar 
fácilmente.

Y lo más importante es que no lo es-
tán haciendo porque sepan progra-
mar o tengan departamentos tecno-
lógicos gigantes. Lo están haciendo 
porque entendieron que el centro del 
negocio no es la herramienta, sino el 
uso estratégico que se le da.

REVOLUCIÓN DE CRITERIO
Lo que se está viviendo en la actua-

lidad no es una revolución tecnológi-
ca como otras, es una revolución de 
criterio. La diferencia entre quedarse 
adentro del juego o quedar afuera no 
está en cuánto se sabe sobre inteli-
gencia artificial sino en qué tan rápido 
se adopta una nueva forma de pensar.

Porque la IA no es algo que solo im-
pacta a los equipos técnicos o a los 
productos digitales. Está redefinien-
do la forma de vender, de comunicar, 
de liderar, de contratar y de escalar. 

Está modificando silenciosamente la 
manera en la que se gana o se pierde 
terreno en el mercado. Y cuanto más 
tarde se entienda esto, más difícil será 
recuperar la ventaja.

Uno de los mayores errores que 
pueden cometerse hoy es subesti-
mar este cambio. Pensar que la IA es 
solo para ciertas industrias o perfiles 
técnicos es un pensamiento que ya 
está costando millones. Porque, en 
la práctica, lo que está ocurriendo es 
lo siguiente: empresas que antes tar-
daban meses en crear una propuesta 
comercial, hoy lo hacen en minutos. 
Líderes que antes dependían de re-
portes manuales y decisiones instinti-
vas, ahora toman decisiones basadas 
en análisis automáticos y simulacio-
nes predictivas. Equipos comerciales 
que antes redactaban correos uno a 
uno, hoy automatizan conversacio-
nes personalizadas con cientos de 
prospectos a la vez.

Nada de eso es ciencia ficción, es el 
presente.

CÓMO USAR LA IA EN LOS
NEGOCIOS
Y, como se explica con profundidad 

en el Capítulo 12 del libro “Negocios 
Tecnológicos”, la verdadera pregunta 
ya no es si se va a usar IA. La verdadera 
pregunta es cómo se va a usar, con 
qué propósito y con qué visión estra-
tégica. Porque usar IA sin un marco 
claro puede ser tan inútil como no 
usarla. De hecho, hay empresas que 
están llenas de herramientas de IA y 
no generan ningún impacto relevan-
te en sus resultados. Y otras, con una o 
dos bien integradas, están dominan-
do mercados enteros.

Entonces, ¿qué distingue a los que 
logran escalar con IA de los que sim-
plemente “juegan con ella”? Lo pri-
mero es la claridad sobre qué proble-
ma del negocio están resolviendo. La 
inteligencia artificial no debería usar-
se solo porque está de moda, sino 
porque resuelve algo real: acelera 
un proceso crítico, reduce un costo 
estratégico, mejora una experiencia 
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clave o amplifica el alcance comercial.
Lo segundo es la integración con el 

equipo humano. No se trata de reem-
plazar personas, sino de potenciar su 
capacidad. En lugar de tener profesio-
nales repitiendo tareas mecánicas, se 
los libera para pensar, crear, analizar 
y liderar. La IA, bien usada, no achica 
los equipos, los eleva.

Y lo tercero, que pocos hacen bien, 
es construir una cultura de adopción 
continua. La mayoría de las empresas 
esperan tener “todo listo” antes de 
implementar IA. Pero en un contexto 
que cambia tan rápido, lo perfecto no 
existe. Lo que se necesita es aprender 
en movimiento, probar rápido, ajus-
tar, escalar y repetir. No hay tiempo 
para planes de cinco años. Hay que 
actuar con visión de largo plazo, pero 
con velocidad de corto.

Este es el punto central: los negocios 
que hoy están creciendo no tienen 
más recursos, tienen más agilidad 
mental. Sus líderes no están obsesio-
nados con entender cada algoritmo, 
sino con dominar las nuevas reglas 
del juego. Porque sí, las reglas cam-
biaron. Y quien sigue jugando con 
el manual viejo va a perder, aunque 
tenga el mejor producto.

¿Y cuáles son esas nuevas reglas? 
Algunas de las que se desarrollan en 
el libro son:
• El que llega primero no es el que 

innova más, sino el que decide más 
rápido.

• El contenido ya no vale por su cali-
dad, sino por su contexto y veloci-
dad de entrega.

• Los equipos no se organizan por 
jerarquía, sino por adaptabilidad.

• Los clientes no esperan que les ex-
pliquen la solución, esperan que les 
resuelvan el problema en menos 
tiempo y con más precisión.
Cada una de estas ideas está respal-

dada por casos reales, herramientas 
aplicables y un marco estratégico 
pensado para profesionales que no 
necesariamente vienen del mundo 
técnico, pero que entienden que el 
negocio ya cambió.

Y sí, puede dar vértigo. Porque 
cuando el cambio es tan profundo, el 
miedo a quedar atrás aparece rápido. 
Pero también aparece una oportuni-
dad única: la de estar entre quienes 
entienden el momento histórico que 
estamos viviendo y deciden jugar 
para ganar.

Por eso, esta nota no es un llamado 
a estudiar inteligencia artificial como 
una nueva carrera, es un llamado a li-
derar el negocio con una nueva men-
talidad. Una mentalidad donde la IA 
no es el protagonista, sino el cataliza-
dor. Donde la estrategia sigue siendo 
humana, pero ahora se apalanca en 
herramientas que multiplican la ca-
pacidad, la velocidad y la precisión.

Y eso no se enseña en ninguna uni-
versidad. Eso se entrena, y se entrena 
hoy.

Como se plantea en el libro:
“La inteligencia artificial no reem-

plaza personas. Reemplaza deci-
siones lentas, procesos obsoletos y 
líderes que no reaccionan. El resto, 
se potencia”. 

Negocios Tecnológicos
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Qolsys, marca la diferencia
JRI SEGURIDAD
+54 9 223 542-6220 MDP
+54 9 11 6252-1434 CABA 
www.jriseguridad.com.ar

a evolución de los sistemas de 
seguridad exige dispositivos 

potentes, fáciles de integrar y con la 
flexibilidad necesaria para adaptarse 
a distintos proyectos. Qolsys, marca 
perteneciente a Johnson Controls, 
responde a este desafío con tres pa-
neles que marcan la diferencia en el 
mercado: IQ NS, IQ Hub e IQ4. 

Es importante destacar que todos 
los IQ son nativos Power G, y ofrecen 
compatibilidad total con el portfolio 
de productos de la línea Power Series 
NEO, periféricos que llevan más de 
una década en nuestro mercado con 
una destacada performance.

Con solo una tarjeta adicional el sis-
tema es compatible con los equipos 
inalámbricos Legacy (Power series 
Calssic – 433), integrando estos pro-
ductos a un sistema moderno y de 
altas prestaciones.

Podemos, además integrarlos con 
sistemas cableados sumando el mó-
dulo PG9WLSHW8. Estos módulos (2 
como máximo 2) permiten junto a 4 
placas expansoras de la línea NEO 
HSM2108, anexar 40 zonas cableadas 
(máximo 80 zonas por IQ) como zo-
nas inalámbricas individuales, ade-
más de integrar teclado cableados 
también de la línea NEO.

IQ NS: SEGURIDAD ESENCIAL CON
TECNOLOGÍA AVANZADA
El IQ NS está diseñado como la puer-

ta de entrada al ecosistema Qolsys, 
combinando simplicidad con la con-
fiabilidad de la comunicación profe-
sional.
• Procesador Qualcomm optimizado 

para bajo consumo.
• Comunicación redundante LTE +

Wi-Fi.
• Soporte para sensores inalámbricos 

PowerG con encriptación AES-128 y 
alcance de hasta 2 km..

• Capacidad de hasta 128 zonas ina-
lámbricas.
Su diseño compacto y robusto lo

convierte en la opción ideal para 
instalaciones donde se requiere se-

L

guridad básica sin comprometer la 
confiabilidad.

IQ HUB: SEGURIDAD Y 
AUTOMATIZACIÓN EN UN 
MISMO PANEL
Pensado para clientes que buscan 

combinar seguridad con control de 
dispositivos inteligentes, el IQ Hub 
ofrece un balance perfecto entre 
prestaciones y costo.
• Pantalla táctil capacitiva de 7” HD.
• Procesador Qualcomm Snapdra-

gon con multitarea optimizada.
• Conectividad LTE + Wi-Fi con failo-

ver automático.
• Soporte Z-Wave 700 Series, permi-

tiendo controlar hasta 137 disposi-
tivos de domótica.

• Bluetooth Low Energy para desar-
me manos libres.

• Capacidad de hasta 128 zonas ina-
lámbricas.

• Memoria interna para almacena-
miento de eventos e instantáneas.

IQ4: EL ECOSISTEMA INTEGRAL DE
SEGURIDAD Y DOMÓTICA
El modelo insignia de Qolsys con-

centra toda la innovación disponible, 
integrando seguridad, automatiza-
ción y video.
• Procesador Qualcomm Snapdra-

gon 8-core de última generación.
• Pantalla táctil de 7” con resolución

1280x800 y protección Gorilla Glass.
• Doble LTE (CAT1 y CAT-M1) + Wi-Fi

2.4/5GHz con antenas MIMO.

• Compatibilidad con múltiples
protocolos: PowerG, Z-Wave Plus, 
Bluetooth, Wi-Fi y Zigbee (según 
versión).

• Soporte de hasta 128 zonas inalám-
bricas.

• Cámara frontal de 5MP para captura 
de imágenes en armado, desarma-
do y alarmas.

• Micrófonos y parlantes integrados
para comunicación bidireccional y
asistentes de voz.

• Actualizaciones OTA, garantizando 
que el panel siempre esté protegi-
do y actualizado.

GESTIÓN CENTRALIZADA CON
POWERMANAGE
Más allá del hardware, los tres mo-

delos de Qolsys se potencian gracias 
a su integración con PowerManage, 
la plataforma de gestión remota de 
Johnson Controls.
• Monitoreo remoto y diagnóstico en 

tiempo real.
• Actualización masiva de firmware y 

configuración centralizada.
• Reducción de visitas técnicas y cos-

tos operativos.
• Informes avanzados de desempeño 

de cada instalación.
Con IQ NS, IQ Hub e IQ4, Qolsys

ofrece un abanico de soluciones 
que cubre desde la seguridad esen-
cial hasta ecosistemas inteligentes 
de alto rendimiento, siempre con la 
garantía de integración profesional 
que aporta PowerManage.
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Línea Baseline de AJAX: protección inteligente y segura

La seguridad es una prioridad, tanto 
en el hogar como en el negocio. Ante 
el crecimiento de las intrusiones y el 
avance tecnológico de los sistemas 
de seguridad, es fundamental elegir 
soluciones que ofrezcan protección 
confiable y fácil de usar. Así, la recono-
cida empresa de seguridad electróni-
ca AJAX presenta su nueva línea de 
productos, Baseline, un conjunto de 
dispositivos inalámbricos diseñados 
para proteger residencia y comercios 
de manera inteligente y efectiva.

UN ESCUDO INVISIBLE
Y SIN CABLES
La línea Baseline de AJAX se distin-

gue por su enfoque en la tecnología 
inalámbrica. Sus productos trabajan 
juntos de manera sincronizada para 
crear un escudo invisible alrededor 
de la propiedad, tanto en el interior 
como en el exterior. Esto significa una 
instalación más limpia, sin la necesi-
dad de cables que atraviesen paredes 
o techos, lo que reduce costos y tiem-
po de implementación.

SEGURIDAD CERTIFICADA
AJAX no solo se enfoca en la inno-

vación tecnológica, sino también en 
la certificación de sus productos. La 
línea Baseline cumple con  normas 

de seguridad internacionales Grado 
2 (EN 50131), Grado 3 (EN 50131) y UL. 
Estas certificaciones  son una garan-
tía de que los dispositivos han sido 
rigurosamente probados para resistir 
intentos de sabotaje, falsas alarmas y 
fallas del sistema, brindando confia-
bilidad al usuario.

LÍNEA BASELINE
- Hub: El cerebro del sistema, conec-

ta y controla todos los dispositivos, 
permitiendo la gestión remota desde 
su smartphone. 

- MotionProtect: Detecta movimien-
to en interiores, distinguiendo entre 
la presencia humana y las mascotas 
para evitar falsas alarmas. 

- DoorProtect: Un sensor de aper-
tura que avisa de inmediato si una 
puerta o ventana se abre.

- CombiProtect: Combina la detec-
ción de movimiento con la rotura de 
cristales en un solo dispositivo, ofre-
ciendo una doble capa de protección.

- StreetSiren: Una potente sirena ina-
lámbrica que emite un sonido disua-
sorio y una alerta luminosa cuando 
se activa la alarma, alertando a los 
vecinos y a los intrusos.

- SpaceControl: Un práctico llavero 
que le permite armar y desarmar el 
sistema con un solo clic.

DMA
+54 341 528-4080
contacto@dmasrl.com.ar
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Enrutador inalámbrico AX1800 de Dahua

El enrutador AX18, que cumple 
con el estándar IEEE 802.11ax, ofrece 
una velocidad inalámbrica de hasta 
1775 Mbps y gracias a su tecnología 
MU-MIMO puede manejar múltiples 
conexiones de forma simultánea, lo 
que reduce la latencia, haciéndolo 
ideal para entornos como tiendas y 
residencias. Además, tiene caracte-
rísticas claves que lo destacan:
• Seguridad avanzada: usa cifrado

WPA3, con un algoritmo de 192
bits, para proteger la red de ata-
ques de fuerza bruta, mejorando
así la seguridad y la privacidad.

• Eficiencia energética: la tecnología 
TWT (Target Wake Time) reduce el 
consumo de energía del enrutador 
y de los dispositivos conectados
(ahorrando hasta un 30 % de la ba-

tería), ya que gestiona los tiempos 
de actividad e inactividad para el 
envío y recepción de datos.

• Gestión inteligente: se puede
controlar y monitorear fácilmen-
te desde la aplicación WiLynk, 
que permite configurar opciones 
como el control parental, la red de 
invitados y la topología de la red.

• Alto rendimiento: Gracias a tecno-
logías como Wi-Fi 6, doble banda, 
MU-MIMO y OFDMA, el enrutador 
ofrece una conexión de alta velo-
cidad y baja latencia, incluso en
redes congestionadas.
En resumen, el Enrutador inalám-

brico AX18 es una excelente opción 
para aquellos que buscan una cone-
xión inalámbrica robusta, segura y 
eficiente.
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Cámaras IP 4 MP RTMP de PPA

PPA  presenta de su Serie 3 de cá-
maras IP 4 MP RTMP, disponibles 
en versiones domo y bullet. Ambas 
cámaras ofrecen un nivel de preci-
sión superior: resolución 4 MP (2 K), 
compresión H.265+ para optimizar 
el uso de ancho de banda, sensor 
1/2.9” y lente fija de 2.8 mm. Esto 
se traduce en imágenes claras, con 
la calidad necesaria para identificar 
personas, vehículos o detalles en 
movimiento, incluso en entornos 
de alta exigencia.

El modelo domo está diseñado pa-
ra interiores o áreas que requieren 
discreción, con visión nocturna de 
hasta 20 metros. El modelo bullet, en 
cambio, refuerza la protección peri-
metral con un alcance IR de hasta 30 
metros, ideal para espacios abiertos, 
estacionamientos o accesos. Ambas 
cuentan con gabinete IP66 que ase-
gura resistencia frente a polvo, lluvia 
o condiciones extremas.

Pero la verdadera innovación está
en la incorporación del protocolo 
RTMP. Esta función permite transmi-
tir video en vivo directamente a pla-

taformas como Facebook, YouTube 
o servidores en la nube, sin necesi-
dad de hardware adicional. Para los 
instaladores, esto significa un valor 
agregado: poder usar las cámaras no 
solo como herramientas de seguri-
dad, sino también como aliados en 
comunicación, monitoreo remoto 
de proyectos o gestión en tiempo 
real.

La instalación es práctica y eficiente 
gracias a la tecnología PoE (Power 
over Ethernet), que reduce cables y 
simplifica la implementación. Ade-
más, ambas cámaras incluyen mi-
crófono integrado y se integran a la 
perfección con la app PPA CFTV, que 
permite visualizar y gestionar todo 
desde un smartphone o PC.

Para administradores de edificios, 
responsables de seguridad corpo-
rativa, instaladores profesionales 
o gerentes de proyectos, estas cá-
maras representan la combinación 
perfecta entre tecnología de van-
guardia, facilidad de instalación y 
garantía de respaldo que solo PPA 
puede ofrecer. 

FULLTIME
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Plataforma para gestión de condominios FullCond

En el mercado de la seguridad física, 
la competencia ya no se define solo 
por cámaras, alarmas o personal en 
la puerta. La verdadera diferencia-
ción está en ofrecer soluciones que 
integren tecnología, reduzcan costos 
operativos y, al mismo tiempo, eleven 
la experiencia de los usuarios finales.

FullCond surge como una respuesta 
concreta a esta necesidad, ya que se 
trata de una plataforma integral de 
gestión de condominios que trans-
forma la manera en que se adminis-
tran accesos, visitantes, encomien-
das, reservas de espacios comunes 
y comunicación interna. Todo cen-
tralizado en una aplicación intuitiva 
que conecta a residentes, síndicos y 
empresas de seguridad en un único 
entorno digital.

El diferencial frente a los mecanis-
mos actuales es claro: FullCond no re-
quiere reemplazar la infraestructura 
existente. A través de su gateway, in-
tegra cámaras, controles biométricos, 

reconocimiento facial y otros equipos 
ya instalados. Esto permite que las 
empresas de seguridad ofrezcan un 
salto tecnológico inmediato, sin ge-
nerar barreras de inversión para sus 
clientes.

El impacto en el negocio es doble. 
Por un lado, abre una nueva fuente 
de ingresos recurrentes a través de li-
cencias y servicios digitales. Por otro, 
genera fidelización: un cliente que 
encuentra en su proveedor no solo 
vigilancia, sino también moderniza-
ción y eficiencia administrativa, difí-
cilmente busca alternativas.

Para los usuarios, la propuesta es 
tangible: accesos más rápidos y se-
guros, comunicación directa con la 
administración, transparencia en la 
gestión y servicios adicionales como 
marketplace interno o votaciones di-
gitales. Para la empresa de seguridad, 
significa posicionarse como un socio 
estratégico que aporta valor agrega-
do y no como un proveedor más. 
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Picos de tensión
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Durante el día a día de los profesionales surgen inconvenientes que no siempre encuentran resolu-
ción en los manuales. Y sortearlos es producto de la práctica e ingenio de los instaladores.

El enemigo silencioso en instalaciones de CCTV

urante el trabajo diario de 
los instaladores surgen situa-

ciones que no siempre están en los 
manuales. Son problemas reales, que 
aparecen en campo y que encuen-
tran su mejor solución gracias al in-
tercambio entre colegas.

A partir de esa premisa proponemos 
esta nueva sección, Fuera de Manual, 
que recopila experiencias comparti-
das en la comunidad técnica de Ne-
xcam, donde profesionales cuentan 
los que escollos que a veces encuen-
tran en las instalaciones y cómo lo re-
solvieron. Una manera de aprender 
de la práctica y sumar herramientas 
que realmente marcan la diferencia.

PICOS DE TENSIÓN
En la práctica diaria de los instala-

dores de sistemas de video vigilan-
cia, hay un problema frecuente pero 
muchas veces subestimado: los picos 
de tensión eléctrica. Aunque invisi-
bles, pueden dejar fuera de servicio 
un sistema completo en cuestión de 
segundos. ¿Qué provocan estos picos 
de tensión?
• Reinicios inesperados del DVR/NVR.
• Cámaras IP o analógicas que se des-

conectan.
• Equipos quemados o con fallos in-

termitentes.
• Fuente de alimentación dañada pre-

maturamente.
Estas situaciones no sólo generan

costos extras en repuestos, sino tam-
bién pérdida de grabaciones críticas, 
reclamos del cliente y la necesidad de 

D
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www.nexcam.com.ar

ACADEMIA NEXCAM

visitas técnicas imprevistas.

SOLUCIONES RECOMENDADAS
DESDE EL CAMPO
A partir de experiencias compar-

tidas por técnicos del grupo Área 
Técnica, se destacan las siguientes 
estrategias de protección:

1. Utilizar una UPS (Sistema de alimen-
tación ininterrumpida):

• Proporciona energía estable ante
cortes y micro cortes.

• Amortigua subas y bajas de tensión.
• Ideal para DVR, switches y routers.

2. Protectores de tensión inteligentes
• Equipos como Zócalo Digital o Tesla 

Protect desconectan ante tensiones 
fuera de rango.

• Algunos permiten ajustar límites
personalizados.

• Son una barrera eficaz y económica
para proteger fuentes y cámaras.

3. Fuentes estabilizadas de calidad
• Una fuente regulada bien dimensio-

nada evita caídas de voltaje.
• Se recomienda evitar modelos ge-

néricos sin respaldo técnico.

4. Filtros de línea con protección con-

tra sobrecarga.
• Buena alternativa en instalaciones

pequeñas o provisorias.
• Ayudan a filtrar ruidos eléctricos.

5. Instalación eléctrica segura
• El uso de disyuntor diferencial y

puesta a tierra es obligatorio en
instalaciones fijas.

• Proporcionan seguridad al técnico
y al cliente final.

EXPERIENCIA COMPARTIDA
“Un cliente tenía reinicios constan-

tes en el DVR Dahua. Al revisar, estaba 
conectado directo sin protección, en 
una zona con bajadas frecuentes de 
tensión. Se solucionó al instalar un 
protector de tensión y una UPS chica 
de 650 VA”, manifestó un técnico del 
grupo Área Técnica de la comunidad 
de Nexcam.

CONCLUSIÓN
El costo de prevenir es siempre 

menor que el de reparar. Incorporar 
medidas básicas de protección eléc-
trica en sistemas de seguridad no solo 
mejora la estabilidad, sino también tu 
reputación como profesional.

¿Estás protegiendo bien tus insta-
laciones? 
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DIGIFORT Smart Connect + ZKTECO CVSecurity
Big Dipper presentó recientemente una innovadora integración bidirec-

cional entre las plataformas Digifort y ZKTeco, un avance que elimina por 
completo la necesidad de adquirir licencias adicionales para vincular ambos 
sistemas. Gracias al nuevo módulo Smart Connect, los usuarios pueden co-
nectar de manera eficiente sus cámaras de video vigilancia con los sistemas 
de control de acceso, centralizando la gestión de eventos y simplificando 
los procesos de monitoreo y seguridad. Durante el webinar, los especialistas 
Franco Davicino y Juan Pablo Morales realizaron una demostración en vivo, 
en la que mostraron paso a paso cómo asignar cámaras específicas a distintas 
puertas, configurar acciones automáticas y optimizar la respuesta ante dis-
tintos eventos. Esta solución permite no solo mejorar la eficiencia operativa 
de los equipos de seguridad, sino también abrir nuevas posibilidades para la 
planificación y ejecución de proyectos de seguridad profesional, brindando 
a empresas e instituciones herramientas más completas y adaptadas a las 
necesidades actuales del mercado.

Además, se destacó la facilidad de uso y compatibilidad con distintos mo-
delos de cámaras y dispositivos de control, consolidando a esta integración 
como una solución práctica y escalable.

SCAN ME 

Solución para oficinas de AKUVOX
Javier Chan y Marcos Chacón presentaron el innovador modelo de Access 

Control as a Service (ACaaS) desarrollado por Akuvox, destacando cómo 
esta solución transforma la gestión de accesos en entornos corporativos y 
residenciales. 

La plataforma permite administrar de manera centralizada accesos, hora-
rios y visitas directamente desde la nube, ofreciendo una interfaz intuitiva 
y accesible para el usuario final de forma totalmente gratuita. Gracias a este 
enfoque, la inversión principal se concentra en los equipos físicos, lo que 
convierte al sistema en una solución altamente escalable y flexible, adaptable 
a distintos tamaños de instalaciones y necesidades de seguridad. Durante 
la presentación se resaltaron además las ventajas del monitoreo remoto, 
que permite a los administradores supervisar y controlar los accesos des-
de cualquier lugar y en tiempo real, así como las certificaciones y soporte 
especializado disponibles para los instaladores. Por último, los expositores 
compartieron las próximas integraciones previstas dentro del ecosistema 
Akuvox, anticipando mejoras continuas y ampliación de funcionalidades 
para la gestión profesional de la seguridad. 

SCAN ME 

Qué es y cómo funciona HikCentral
Big Dipper presentó HikCentral 3.0, la última versión del sistema VMS de-

sarrollado por Hikvision, que se destaca por su arquitectura cliente-servidor 
diseñada para ofrecer máxima eficiencia y rendimiento en proyectos de 
video vigilancia de gran escala. Esta plataforma modular y escalable permite 
gestionar hasta 100.000 cámaras mediante RCM, brindando un control cen-
tralizado y optimizado de la seguridad. Entre sus principales características se 
incluyen la integración con mapas GIS, compatibilidad con Active Directory 
y la posibilidad de vincular equipos de terceros a través de ONVIF, lo que 
garantiza una interoperabilidad completa. HikCentral 3.0 puede instalarse 
tanto de manera local como en la nube, ofreciendo flexibilidad según las 
necesidades de cada proyecto, y cuenta con un plan de actualizaciones que 
asegura la continuidad tecnológica y la incorporación de nuevas funciona-
lidades. Esta solución robusta combina potencia, versatilidad y facilidad de 
gestión, posicionándose como una herramienta ideal para entornos que 
requieren altos estándares de video vigilancia profesional, desde corpora-
tivos hasta instalaciones críticas, ofreciendo control, seguridad y eficiencia 
operativa a gran escala. 

SCAN ME 

www.youtube.com/watch?v=cPDlzMdI11k
www.youtube.com/watch?v=NfNnx_U2i8s
www.youtube.com/watch?v=aYanKYxYX-c
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Hikvision presenta su ecosistema
de inteligencia artificial HIK-IA
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Llega a Argentina el ecosistema de inteligencia artificial de Hikvision, un nuevo estándar de eficiencia 
y precisión en la gestión de los sistemas de seguridad. A la presentación asistieron los principales 
desarrolladores e integradores de nuestro país.

Un salto al futuro de la seguridad

ikvision, referente mundial en 
soluciones de seguridad, vi-

deovigilancia y AIoT, realizó en los 
cines Hoyts del DOT Shopping la 
presentación oficial en Argentina 
de HIK-IA, su innovador ecosistema 
de inteligencia artificial. Este lanza-
miento marca un nuevo estándar en 
la industria, ofreciendo mayor efi-
ciencia, rapidez y precisión en la ges-
tión de la seguridad.

Desde 2006, Hikvision invierte en in-
vestigación y desarrollo de modelos 
propios de IA. Su enfoque ha evolu-
cionado de lo reactivo a lo predictivo: 
anticipar riesgos, detectar patrones y 
automatizar decisiones, con aplica-
ciones que abarcan seguridad, mo-
vilidad urbana, logística, energía y 
analíticas de comportamiento. Con 
HIK-IA, la compañía lleva esta visión 
a un nivel superior, acercando la in-
teligencia directamente al borde -es 
decir, al propio dispositivo- y redefi-
niendo la manera en que se captura, 
procesa y recupera la información sin 
depender de redes externas o cen-
tros de cómputo centralizados.

Durante el encuentro, dirigido es-
pecialmente a canales e integrado-
res, la compañía presentó las dos 
primeras soluciones bajo el concep-
to HIK-IA: AcuSeek y DeepinView X. 
Ambas tecnologías demuestran có-
mo la inteligencia artificial aplicada 
puede transformar la videoseguri-
dad y ofrecer una experiencia de ges-
tión mucho más ágil y precisa.

AcuSeek
La revolución silenciosa en la bús-

queda de evidencia. El nuevo motor 
de búsqueda inteligente de Hikvision 
permite localizar información en se-

H

gundos a partir de descripciones en 
lenguaje natural. Basta con escribir 
atributos como “persona con som-
brero negro”, “vehículo SUV marca X” 
o “campera roja con mochila negra” 
para obtener resultados inmediatos 
y precisos. Esto representa un ahorro 
de tiempo significativo frente al mé-
todo tradicional de revisar horas de 
grabación con filtros limitados.

AcuSeek integra modelos multi-
modales de IA de gran escala entre-
nados para interpretar imágenes, 
texto y metadatos, entendiendo el 
contexto y generando coinciden-
cias altamente confiables. Además, 
se conecta de manera nativa con la 
plataforma HikCentral Professional, 
lo que permite gestionar grabación, 
análisis, búsqueda y respuesta desde 
una interfaz unificada.

DeepinView X
Detección avanzada desde la cáma-

ra. La nueva línea de cámaras Deepin-
View X incorpora IA embebida direc-

tamente en el dispositivo, logrando 
un alcance de detección de hasta 120 
metros en modelos fijos, visión a co-
lor en condiciones de luz extremada-
mente baja y una reducción de falsas 
alarmas superior al 90% incluso bajo 
lluvia o escenarios adversos.

Al procesar la información en el bor-
de, se reduce la carga sobre redes y 
servidores, aumentando la eficiencia 
del sistema. Esta tecnología es ideal 
para barrios privados, parques indus-
triales y zonas críticas que requieren 
máxima confiabilidad en la protec-
ción perimetral.

RECONOCIMIENTO A LOS
PIONEROS Y VISIÓN DE FUTURO
El evento incluyó un espacio de re-

conocimiento a integradores argen-
tinos que ya están implementando 
estas tecnologías de vanguardia en 
proyectos reales, consolidando su rol 
clave en la evolución de la seguridad 
inteligente. Asimismo, se ofrecieron 
charlas técnicas a cargo de referen-



www.instagram.com/hikvision.argentina/
mailto:ventas.argentina@hikvision.com
www.hikvision.com/es-la
www.linkedin.com/company/hikvision-latam/
www.x.com/HikvisionLatam
www.facebook.com/hikvisionlatam
www.youtube.com/@HikvisionLatinoam%C3%A9rica
www.instagram.com/hikvision.latam/
www.tiktok.com


< 78 

Eventos

tes de la compañía: Daniel Olme-
do, Product Manager de CCTV y de 
la plataforma HikCentral Professio-
nal, presentó los alcances del ecosis-
tema HIK-IA, mientras que Robinho 
Qin, Product Manager de CCTV para 
Latinoamérica, brindó información 
de gran valor sobre ciberseguridad, 
un aspecto cada vez más crítico en 
el futuro de la seguridad electrónica.

ECOSISTEMA ABIERTO,
ESCALABLE Y CON RESPALDO 
LOCAL
HIK-IA no solo se posiciona como 

una solución de alto rendimiento, si-
no también como un ecosistema co-
laborativo, abierto a integraciones 
y en constante evolución. Hikvision 
destacó que su plan de actualizacio-
nes permanentes asegurará la incor-
poración de nuevas funcionalidades, 
manteniendo a integradores y usua-
rios siempre en la vanguardia.

En Argentina, la compañía cuenta 
con un equipo local de especialistas 
comerciales, de preventa y posven-
ta que acompaña a consultoras, inte-
gradores y clientes institucionales en 
todas las etapas de un proyecto: des-
de el diseño y la planificación hasta la 

ejecución y el mantenimiento.
Este encuentro, especialmente di-

señado para canales e integradores, 
reafirma el compromiso de Hikvision 
con la innovación y con el desarrollo 
de un ecosistema que combine inte-
ligencia artificial, interoperabilidad y 

presencia local. Con el lanzamiento 
de HIK-IA, la compañía no solo pre-
senta nuevas tecnologías, sino que 
también marca el inicio de una nue-
va etapa en la seguridad profesional: 
más predictiva, más ágil y preparada 
para los desafíos del futuro.

chat.whatsapp.com/JFzlvKstgtN1SNmz9bhBQ3
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Citymesh se consolida en Colombia
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Deitres presentó su solución para monitoreo de alarmas en la Feria Internacional de Seguridad 
ESS+ a través de su distribuidor IPC Security. Kairon y Maia, protagonistas de las consultas de los 
visitantes.

En defensa del futuro del monitoreo profesional

ras una exitosa participación 
en la Feria Internacional de Se-

guridad ESS+ en Bogotá, donde la 
compañía tuvo una destacada pre-
sencia junto a su distribuidor IPC Se-
curity, Citymesh compartió las cla-
ves de su estrategia regional para los 
próximos años, una visión que busca 
transformar los desafíos actuales del 
mercado en oportunidades de creci-
miento para sus clientes.

“La experiencia en Colombia, don-
de visitamos a grandes clientes y par-
ticipamos de la feria, nos confirmó 
una tendencia regional: las empre-
sas de monitoreo profesional enfren-
tan una encrucijada,” expresó Pablo 
Varela, Global Sales Manager de Ci-
tymesh. “La competencia del auto-
monitoreo y la presión de los gran-
des jugadores exigen un cambio de 
paradigma. Ante esto, nuestra pos-
tura es firme: nos hemos propues-
to ser más que un proveedor; somos 
un aliado estratégico con una misión 
clara: defender y potenciar a las em-
presas de monitoreo profesional”, 
amplió el directivo.

Esta misión se materializa en un 
ecosistema tecnológico diseñado 
para fortalecer el modelo de nego-
cio del monitoreo. La punta de lan-
za de esta estrategia es el panel de 
alarma inteligente Citymesh II, pero 
la verdadera diferenciación reside en 
su suite de Inteligencia Artificial:
• Kairon: Un operador virtual que au-

tomatiza la gestión de eventos en
la central, optimizando costos y me-
jorando drásticamente los tiempos
de respuesta.

• Maia: Una asistente virtual para el
usuario final que genera un “con-
tacto positivo” y diario con la mar-
ca de la empresa de monitoreo, me-
jorando la experiencia del cliente y, 
fundamentalmente, reduciendo las 
bajas.

T

“El futuro del monitoreo no está en 
vender cajas, sino en ofrecer una ex-
periencia de servicio superior,” dijo 
Varela respecto de lo necesario para 
crecer en el mercado.

“Con herramientas como Kairon y 
Maia, y un modelo de negocio como 
el Full Service, nuestros socios no so-
lo se defienden de la amenaza del 
automonitoreo, sino que pasan a la 
ofensiva, ofreciendo un servicio inte-
ligente que fideliza y les permite cap-
tar nuevos clientes. Estamos com-
prometidos a proveer esa tecnología 
para que toda la comunidad de la se-
guridad siga creciendo”. Concluyó

KAIRON Y MAIA
El desarrollo de Kairon y Maia reafir-

ma el compromiso de Citymesh con 
la innovación tecnológica. “Estamos 
convencidos de que la inteligencia 
artificial es el futuro de la seguridad 
electrónica, y queremos liderar ese 
cambio”, concluyó Pablo Varela.

Con estas soluciones, Citymesh no 
solo apunta a mejorar la operativi-
dad de los centros de monitoreo, si-
no también a redefinir los estándares 
de la industria. Kairon y Maia prome-
ten ser un antes y un después en có-
mo se gestionan la seguridad y la ex-
periencia del cliente.
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Primera edición de NEXO CASEL
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Compañías vendedoras de servicios y desarrolladoras de tecnología se pusieron en contacto de 
manera directa con potenciales compradores a través de Nexo, evento organizado por la Cámara 
Argentina de Seguridad Electrónica.

Más de 250 reuniones de negocios

l miércoles 3 de septiembre se 
realizó la primera edición de 

NEXO CASEL, un encuentro que su-
peró todas las expectativas al con-
cretar más de 250 reuniones de ne-
gocios en agenda. La jornada tuvo 
lugar en el Auditorio de la Confede-
ración Argentina de la Mediana Em-
presa (CAME).

La jornada reunió a destacadas 
compañías vendedoras como la Ofi-
cina Comercial y Cultural de Taipéi en 
Argentina, Nanocomm, GIASA, Vigi-
lia, USS Tecnología en Seguridad, Se-
lucom, CIP Seguridad Perimetral, Ge-
netec, Iplan, Garnet, Dx Control, Strix, 
3F Servicios, Watchman Seguridad, 
Bio Card Tecnología, Big Dipper, Da-
naide, Netcámara, Softguard, Star-
seg, Fulltime, Netio, Desko, Masnet, 
CityMesh, HID, Dreinet, Sincro, Inte-
lektron, Quality Systems Group, Mar-
ker, IA Box, Symtron y Tecso.

Por su parte, entre los comprado-
res participaron referentes de sec-
tores estratégicos como Aconcagua 
Energía, American Express Argen-
tina, Brinks Seguridad Corporativa, 
Casa del Audio, DGROC – GCABA, 
Enaex Argentina, Enel Argentina – 
Edesur, Ford, Gire, Grupo Klover, Gru-
po Plus, Inc., Keengo, Magneto, Mer-
cado Libre, Ministerio de Seguridad 
de la Ciudad y de la Nación, la Munici-
palidad de Tigre, Newsan, Pluspetrol, 

E Policía de la Ciudad, Prosegur, Red In 
Tech, la Secretaría de Seguridad de Vi-
cente López, Segel Gadol, Swiss Me-
dical, TBT Real Estate, Terminal Pana-
mericana, Total Energies, TP-Link y 
Vigilia, entre otros.

La primera edición de NEXO fue in-
augurada por el presidente de CASEL, 
Sebastián Cason, junto a la Secretaria 
General de la Confederación Argen-
tina de la Mediana Empresa (CAME), 
Beatriz Tourn; y el Presidente de la Fe-
deración de Comercio e Industria de 
la Ciudad de Buenos Aires (FECOBA), 
Fabián Castillo.

REUNIONES DE NEGOCIOS
Durante la jornada, los asistentes 

participaron de seis rondas de reu-
niones organizadas en tres bloques. 
Estas entrevistas fueron previamen-
te pactadas y agendadas a través de 
la App NEXO CASEL. En cada mesa de 
negociación las empresas vendedo-
ras pudieron dar a conocer su oferta 
de productos y soluciones.

Cada bloque de reuniones tuvo es-
pacios de networking general. NEXO 
CASEL no sólo se trató de una Ronda 
de Negocios, ya que fue diseñado pa-
ra fomentar relaciones comerciales 
efectivas entre empresas, consumi-
dores finales y actores clave del sec-
tor de las tecnologías en seguridad.

Al mediodía, todos los participan-

tes de las mesas de negociación y los 
líderes de empresas presentes parti-
ciparon de la disertación a cargo de 
Fredi Vivas, ingeniero y especialista 
en inteligencia artificial, CEO y fun-
dador de RockingData, quien brin-
dó la conferencia “Inteligencia Artifi-
cial: ¿cómo generar una mentalidad 
de crecimiento?”.

Seguidamente, Darío Álvarez, líder 
en transformación digital con IA EN 
IPLAN disertó sobre “Inteligencia Ar-
tificial en Acción: conocé Agentspa-
ce de Google”. Esta charla sirvió co-
mo una introducción al prompting y 
demostración de las herramientas de 
Worksspace en vivo. IPLAN se desata-
có como una empresa especializada 
en implementación de IA y Agentes 
de IA en Empresas.

La primera edición de NEXO CASEL 
se consolidó como un espacio cla-
ve de vinculación entre empresas y 
potenciales clientes, generó nuevas 
oportunidades y confirmó el valor de 
esta iniciativa para potenciar el desa-
rrollo de la industria de la seguridad 
electrónica en la Argentina.

“Desde CASEL esperamos que NE-
XO siga creciendo y sea una plata-
forma federal para desplegar el po-
tencial profesional y empresarial de 
todo el sector de la tecnología apli-
cada a la seguridad”, expresaron des-
de la Cámara.
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Intersec Buenos Aires 2026
Desde la Cámara Argentina de Seguridad Electrónica (CASEL) anunciamos la

próxima edición de Intersec Buenos Aires, la Exposición Internacional de Seguridad,
Protección contra Incendios, Seguridad Electrónica, Industrial y Protección Personal.

La Cámara Argentina de Seguridad Electrónica (CASEL) 
anuncia la edición 2026 de Intersec Buenos Aires, la 
exposición internacional de seguridad que reúne en un 
solo lugar a los principales actores de la seguridad elec-
trónica, Protección contra Incendios, Seguridad Electró-
nica, Industrial y Protección Personal.
La muestra tendrá lugar del 2 al 4 de septiembre de 2026 
en La Rural, Predio Ferial de Buenos Aires
Intersec Buenos Aires es organizada conjuntamente por 
Messe Frankfurt Argentina, CASEL y la Cámara Argen-
tina de Seguridad (CAS). Se trata de un evento de refe-
rencia para el sector, que convoca a empresas, profe-
sionales, organismos gubernamentales y especialistas 
nacionales e internacionales, con el objetivo de promo-
ver el intercambio tecnológico, el desarrollo de nuevas 
oportunidades de negocio y el fortalecimiento institucio-
nal del sector.
A lo largo de sus ediciones, la muestra se consolidó 
como una plataforma clave para conocer las últimas 
innovaciones, generar alianzas estratégicas y proyectar 
la evolución de la industria en la región. En esta nueva 
edición, se espera una participación destacada de em-

presas locales e internacionales, así como una nutrida 
agenda de actividades, charlas y espacios de networ-
king.
Desde CASEL nos honra formar parte activa de la orga-

de nuestra institución con el desarrollo del ecosistema 
de la seguridad en la Argentina y en el ámbito regional.

Más información disponible en: 
www.intersecbuenosaires.com

Alarmas y Soluciones, empresa socia de nuestra Cámara 
con más de 30 años de trayectoria en el sector de la segu-
ridad electrónica.
Durante la jornada fue recibido por Nicolás Gutiérrez, CEO 
de la compañía, con quien compartió un recorrido por las 
instalaciones y una productiva conversación sobre los 
principales desafíos del sector, la evolución de las tecnolo-
gías aplicadas a la seguridad y el rol que cumple CASEL en 
el fortalecimiento de la actividad. En este marco, Nicolás 

VISITA A EMPRESAS
destacó la importancia de CASEL como entidad represen-
tativa de las pymes del sector y su aporte al crecimiento y 
profesionalización de la industria.
La visita permitió conocer en mayor profundidad la pro-

humana.
Durante el recorrido se pudo ver la infraestructura ope-
rativa, los servicios de monitoreo 24/7 y el sistema de 
atención personalizada de la Empresa, así como las so-
luciones innovadoras que han desarrollado para hogares, 

-

botón de pánico.
Este encuentro forma parte de las acciones instituciona-

sus empresas asociadas, acompañar sus procesos de 
crecimiento y fomentar espacios de colaboración que im-
pulsen el desarrollo conjunto del sector.
Agradecemos a Nicolás Gutiérrez y a todo el equipo de 

compromiso demostrado con la mejora continua y la in-
novación en la industria.G 

www.intersecbuenosaires.com
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El presidente CASEL, Sebastián Cason, participó de una 
jornada de trabajo en la sede del Ministerio de Seguri-
dad de la Nación, junto a representantes de las princi-
pales cámaras del sector de la seguridad privada y elec-
trónica del país.
Acompañaron la comitiva Armando Marinozzi, y Gabriel 
Ruanoba, presidente y vicepresidente, de la Cámara 
de Empresas de Monitoreo de Alarmas de la Repúbli-
ca Argentina (CEMARA); Walter Smith, presidente de 
la Cámara de Empresas de Seguridad de Buenos Aires 
(CAESBA); Fernando Pesce, presidente de la Cámara 
Argentina de Empresas de Seguridad e Investigación 
(CAESI); y Roberto Claudio Gómez, secretario de la Aso-
ciación de Empresas de Seguridad Privada de Capitales 
Argentinos (AESPCA).
Durante la primera reunión, las cámaras fueron recibi-
das por Fernando Kusnier, Coordinador operativo de la 
unidad ministro; Fernando Soto, Director Nacional de 
Normativa y Enlace Judicial; y Martín Ferlauto, Director 
de Normativa y Relaciones con los Poderes Judiciales 
y los Ministerios Públicos. Durante el encuentro, se con-
versó respecto de la complejidad normativa que atravie-
san las empresas del sector como consecuencia de la 
multiplicidad de legislaciones que regulan la seguridad 
privada de forma dispar. Esta situación ha generado un 

-

del servicio que pueden brindar tanto en el ámbito físico 
como electrónico.
Autoridades nacionales y representantes del sector pri-
vado coincidieron en la necesidad de trabajar sobre un 
diagnóstico común que permita delimitar con claridad 
las zonas federales, nacionales y provinciales de actua-
ción, y fomentar mecanismos de colaboración entre 
los organismos de control. Con ese objetivo, se acordó 
avanzar en la conformación de una mesa de enlace per-
manente que articule al Ministerio de Seguridad de la 
Nación con las cámaras empresarias y las fuerzas de 

-
terjurisdiccional y una agenda de trabajo consensuada.

CASEL EN EL MINISTERIO DE SEGURIDAD DE LA NACIÓN

Asimismo, se presentó ante las autoridades un esque-
ma de consensos básicos alcanzado entre las cámaras 
participantes, que servirá como base para la elabora-
ción de un borrador de proyecto de Ley Federal de Se-

de aportar su conocimiento técnico y tecnológico para 
contribuir activamente en ese proceso.
La jornada continuó con una reunión encabezada por 
Santiago González Bellengeri, Director de Ciberdelito y 
Asuntos Cibernéticos del Ministerio de Seguridad. Allí 
se abordó la situación actual de las pymes del sector 
frente al crecimiento de las amenazas digitales, el in-
cremento de las estafas y delitos tecnológicos, y la ne-
cesidad de impulsar estrategias de capacitación, con-
cientización y prevención. Se destacó el rol que pueden 
cumplir las cámaras empresarias como articuladoras 
de espacios de formación y acompañamiento para for-
talecer la cadena de seguridad pública y privada.
Desde CASEL, se valoró especialmente la apertura al 
diálogo institucional por parte de las autoridades nacio-

trabajo colaborativo y federal, orientado a profesionali-

soluciones compartidas que reconozcan el aporte de 
las empresas a la seguridad de todos los argentinos.

El martes 12 de agosto, CASEL estuvo presente en el 
Encuentro Tecnológico ALAS 2025, realizado en el Gol-
den Center de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires. 
Representando a la Cámara estuvieron el presidente 
Sebastián Cason, el director ejecutivo Alejandro Kontos 
y el representante legal Raúl Castro.

ENCUENTRO ALAS EN ARGENTINA
El evento reunió a referentes y especialistas del sec-
tor de la seguridad electrónica, así como a empresas 
asociadas a CASEL y colegas de la industria, en una 
jornada orientada a compartir experiencias, presentar 
innovaciones y debatir sobre las tendencias que están 
transformando el mercado.
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Jornada de trabajo

CEMARA presente en el Ministerio 
de Seguridad de la Nación

Junto a entidades afines del sector de la seguridad, la Cámara de Empresas de Monitoreo

participó de una jornada de trabajo convocada por el Ministerio de Seguridad.

La jornada se centró en la profesionalización de la industria.

Autoridades de la Cámara de Empre-
sas de Monitoreo de Alarmas de la 
República Argentina (CEMARA) partici-
paron de una jornada de trabajo con-
vocada por el Ministerio de Seguridad 
de la Nación, en conjunto con repre-
sentantes de las principales cámaras 
empresarias del sector de la seguridad 
privada y electrónica del país.

La comitiva de la entidad estuvo 
integrada por su presidente, Armando 
Marinozzi, y su vicepresidente, Gabriel 
Ruanoba, quienes acompañaron al 

presidente de la Cámara Argentina de 
Seguridad Electrónica (CASEL), Sebas-
tián Cason; al presidente de la Cámara 
de Empresas de Seguridad de Buenos 
Aires (CAESBA), Walter Smith; al titular 
de la Cámara Argentina de Empresas 
de Seguridad e Investigación (CAESI), 
Fernando Pesce; y al secretario de la 
Asociación de Empresas de Seguri-
dad Privada de Capitales Argentinos 
(AESPCA), Roberto Claudio Gómez.

En la primera reunión, las cámaras 
fueron recibidas por Fernando Kus-

nier, Coordinador Operativo de la Uni-
dad Ministro; Fernando Soto, Direc-
tor Nacional de Normativa y Enlace 
Judicial; y Martín Ferlauto, Director 
de Normativa y Relaciones con los Po- 
deres Judiciales y Ministerios Públi-
cos. Durante el encuentro se abordó 
la actual complejidad normativa que 
enfrentan las empresas del sector, 
derivada de la superposición y dis-
paridad de legislaciones que regulan 
la seguridad privada a nivel nacional, 
provincial y municipal. Esta situación 
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Entrevista a 
Armando Marinozzi en 

el Canal Metro

En una entrevista al ciclo Feedback 
del Canal Metro, Armando Marinozzi, 
presidente de la CEMARA, brindó una 
mirada integral sobre el estado de la 
seguridad privada en Argentina y el rol 
clave de la tecnología en este ámbito.

Para el directivo, el concepto tradi-
cional de seguridad física con presen-
cia de vigiladores ha evolucionado 
hacia un enfoque más tecnológico. 
Hoy se habla de tecnologías electró-
nicas aplicadas a la seguridad, inclu-
yendo sistemas de alarmas, video 
vigilancia, monitoreo remoto y ciber-
seguridad.

Marinozzi, asimismo, destacó que 
las centrales de monitoreo ya no solo 
detectan intrusiones, sino que pueden 
identificar rostros, incendios y situa-
ciones sospechosas en tiempo real. 
Además, subrayó que, en muchas 
ocasiones, las empresas privadas de 
seguridad son el primer contacto ante 
un delito, actuando como filtro entre el 
ciudadano y las autoridades.

Uno de los puntos más críticos que 
mencionó fue la descoordinación nor-
mativa entre jurisdicciones: mientras 
que en CABA se han logrado sistemas 
eficientes de despacho entre lo públi-
co y lo privado, en otras provincias aún 
se opera de forma manual o telefónica, 
generando ineficiencias y demoras.

Marinozzi pidió mayor diálogo, 
cooperación y coordinación entre el 
sector público y privado, remarcando 
que la seguridad debe tratarse como 
una política de Estado. Además, recla-
mó una mayor profesionalización del 
sector, regulaciones claras y reconoci-
miento institucional para combatir las 
“zonas grises” que afectan la calidad 
del servicio.

Finalmente, advirtió que el Estado 
no puede enfrentar solo el desafío de 
la seguridad, y que la articulación con 
el sector privado es clave para preve-
nir delitos y mejorar la eficiencia en la 
respuesta.•

genera dificultades operativas que 
impactan en la calidad y eficiencia de 
los servicios que las empresas pue-
den brindar, tanto en el ámbito físico 
como electrónico.

Desde CEMARA se planteó la nece-
sidad de avanzar en un ordenamiento 
interjurisdiccional que permita brindar 
mayor previsibilidad al sector, al tiem-
po que se promuevan mecanismos de 
articulación entre los distintos niveles 
de gobierno y los organismos de con-
trol.

En ese marco, se acordó confor-
mar una mesa de enlace permanente 
entre el Ministerio de Seguridad de la 
Nación, las cámaras empresarias y las 
fuerzas de seguridad, con el objetivo 
de generar una agenda de trabajo 
consensuada que permita avanzar en 
un marco normativo moderno, federal 
y eficiente.

Durante la jornada también se pre-
sentó ante las autoridades un esque-
ma de consensos básicos alcanzado 
por las cámaras, que servirá de base 
para la redacción de un anteproyecto 
de Ley Federal de Seguridad Privada. 
Desde CEMARA reafirmamos nuestro 
compromiso con este proceso y la 

voluntad de aportar nuestra experiencia 
técnica, operativa y territorial para con-
tribuir a su desarrollo.

CIBERDELITO
La jornada en el Ministerio de Seguridad 

continuó con una segunda reunión enca-
bezada por Santiago González Bellen-
geri, Director de Ciberdelito y Asuntos 
Cibernéticos del Ministerio de Seguridad. 
En este espacio, se discutieron los desa-
fíos actuales que enfrentan las pymes 
del sector ante el aumento de amenazas 
digitales, estafas y delitos tecnológicos. 
También se remarcó la importancia de 
impulsar estrategias de capacitación, 
concientización y prevención, en las que 
las cámaras puedan actuar como facili-
tadoras de espacios de formación para 
toda la cadena de valor de la seguridad.

Desde CEMARA valoramos especial-
mente la disposición al diálogo institu-
cional por parte de las autoridades del 
Ministerio y reiteramos nuestro compro-
miso con un trabajo conjunto, colabora-
tivo y federal, enfocado en profesiona-
lizar el sector, actualizar su normativa 
y fortalecer el rol de las empresas de 
monitoreo como actores clave en la pro-
tección y seguridad de la ciudadanía.•
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La Legislatura de la Ciudad de Buenos Aires san-
cionó la Ley N.º 6812, una norma que representa un 
paso fundamental para el ecosistema de empresas 
reguladas. Entre sus principales beneficios se en-
cuentran:
- Trámites gratuitos en registros estratégicos.
- Estímulo a la profesionalización del sector.
- Transparencia y agilidad normativa.
Desde CERSAT celebramos esta ley como un hito 
que refuerza nuestro objetivo institucional: conso-
lidar un marco regulatorio claro, sostenible y favo-
rable para el desarrollo de todas las empresas de 
rastreo satelital.

AVANCE CLAVE PARA EL SECTOR

CERSAT participó de la segunda edición de la Expo 
Seguridad Tucumán, uno de los eventos más rele-
vantes del norte argentino para la industria de la 
seguridad electrónica y satelital.
Desde nuestro stand en el Sheraton Tucumán, com-
partimos experiencias, desafíos y soluciones junto a 
empresas de monitoreo, proveedores tecnológicos 
y referentes institucionales, además de reforzar el 
compromiso con una industria más federal, integra-
da e innovadora.
La Cámara agradece a todos los que se acercaron 
a conocer más sobre la institución y sus iniciativas.

EXPO SEGURIDAD TUCUMÁN

@cersat_argentina            /cersat_argentina

CERSAT dio inicio a un nuevo proyecto estratégico: 
el Ciclo de Webinars Técnicos, un espacio diseña-
do para fortalecer el vínculo entre socios activos 
y proveedores adherentes, promoviendo el inter-
cambio de conocimientos, la actualización técnica 
y la colaboración en el sector del rastreo satelital.
Cada encuentro propone 45 minutos de presenta-
ción técnica por parte de empresas proveedoras, 
seguidos por un espacio de preguntas y respuestas 
en modalidad virtual. Todos los webinars son gra-
bados y quedarán disponibles para su consulta en 
el sitio web exclusivo de CERSAT.
Entre los objetivos del ciclo se encuentran:
- Compartir desarrollos tecnológicos y experien-
cias de implementación.
- Mejorar el conocimiento técnico de los equipos 
del mercado.
- Fomentar la profesionalización y las integracio-
nes tecnológicas.
- Impulsar alianzas comerciales.

CICLO DE WEBINARS TÉCNICOS
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